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1. A Csaladi Bolcsdde adatai:

2. Ellatasi teriilet és az ellatando célcsoport jellemzéi

A Hajduséagban, az Alfold északi peremén talalhato, a Keleti-Fécsatornatdl 2 km-re. Teriilete 259,62
km?,  ebbél 10,32 km? a belterilet. A  varos Debrecentd északnyugatra 40 km-
re, Nyiregyhazatol délnyugatra 25 km-re fekszik. A 35. szamu fouttdl 15, a 4. szama fauttdl 20 km-re
fekszik. A varos szomszédsagaban, tSle északnyugatra hazodik az M3-as autopalya. Vonattal
megkozelithetd a Debrecen-Tiszalok-vasutvonalon. 2001-ben 18 058 5 lakta Hajdinanast.
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A Napsugar Csaladi Bélcséde Hajdunanas kozponti részén, kertvarosban, panel lakohazas dvezetben

talalhato.

Csaladi Bélcsédénkben olyan 20 hetes és 3 éves kor kozotti gyermekek napkézbeni ellatasat

biztositjuk, akiknek a sziilei a kis csoportos ellatast részesitik elonybe.

Eletkori szakaszok jellemzdi:

0-1 éves korig (kisdedkor): jsziilott kori reflexek, tanulas és szocializacio kezdete, kezd kialakulni az
utanzas, a cselekvés és megismerés fejlédésének alapjan, szenzomotoros tapasztalatszerzés, anyahoz
fliz6d6 kotddés kialakulésa fontos, ekkor még teliesen méasokra van utalva, alapveté igényeit ki kell
elégiteni - késbb személyiségproblémék alakulhatnak ki a hianya miatt. F6 feladat a bizalom
kialakitasa.

1-3 éves korig (kora gyermekkor): Gnalléan jér, nyelvfejlodés - anyanyelvre jellemzd hangadésok, egy
szavas mondatok, targyak hasznalata, érzékszervi, mozgasos jatékok. Szobatisztasagra nevelés
idészaka.

3-6 éves kor (6vodaskor): nagy és finommozgasok fejlédése, a megismerd érzékelésben a latas vezets
szerephez jut, szokincs és nyelvtani ismeretek fejlédése, szem és kéz koordincio kifinomulasa, Uj

szocialis keszségek elsajatitasa, mas gyerekekkel valo megismerkedés alapjan. Sajat dontéshozas.

3. Aszolgaltatas célja, feladatai, alapelvei:

Célunk olyan gyermekek napkozbeni ellatasa, akiknek a sziilei id6 el6tt kényszeriilnek visszamenni
dolgozni, vagy egyéb okbdl kényszeriiinek gyermekeik napkozbeni eliatasat megoldani (iskolai
képzésen valo részvétel, beteg csaladtag apolasa, orvosi indok, egyeb..). Csaladias légkorben,
kellemes kornyezetben kialakitott kis csoportba fogadjuk a gyermekeket. Csaladi Bolcséde réven
rugalmasan alkalmazkodunk a sziilék igényeihez munkaidejiik alatt feligyeletet, gondozast, nevelést,
etkezést, foglalkozast nyujtunk gyermekeik szamara. Mivel a nap folyaman, egy kisgyermekneveld és
egy lehetbleg dajka vegzettségii segité foglalkozik a gyermekekkel, tébb idé jut egy-egy kisgyermekre,
mint a hagyomanyos intézmeényi keretek kdzott miikodé bolcsédében.

A gyermekek koranak és személyiségiiknek figyelembevételével latjuk el feladatainkat, tiszteletben
tartva a csaladok igényeit és a gyerekek egyéniségét. A csaladias koriilmények és kis csoportiétszam
megkonnyiti a gyermekek szaméra a sziiléktsl valo elszakadast, a kénnyebb beilleszkedést.
Gondozondinket nagyfok kreativitas, zenei beallitottsag, nagyszami vers, mondéka és mese ismerete,
sok éves szakmai tapasztalat jellemzi.
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Az alapelvek tekintetében a kovetkezd, - a Bolcsddei nevelés-gondozas Orszagos Alapprogramjaban

maghatarozott alapelveket vessziik figyelembe:

A csalad rendszerelméletii megkozelitése

A csalad rendszerszemléleti megkézelitése értelmében a bolcsddei nevelésben elsédleges szempont a
csalad mikodésenek megismerése, megeértése. A rendszerszemiélet Iényege, olyan komplex latasméd
alkalmazésa, amely nem csak a kisgyermeket, hanem a csaladot is kiinduldpontnak tekinti. Az
interakcios mintakat a kisgyermek visszatiikrozi, ezaltal képet kaphatunk a csalad erésségeirdl és
gyengesegeirdl. Az ersségek hangsilyozasa altal a szakember hozzajarulhat a csalad

életmindségének javitasahoz.

A koragyermekkori intervencios szemlélet befogadasa

A koragyermekkori intervencié magaban foglal minden olyan tevékenységet, amely a kisgyermek
sajatos szilksegleteinek meghatarozasat és figyelembevételét szolgalja. A bélcsdei ellatast nyujto
intézmeny, szolgéltato funkcidjat tekintve alkalmas szintér a koragyermekkori intervencio szemléletének
alkalmazasara. Ennek értelmében a kisgyermeknevel6 feladata az esetlegesen felmeriilé fejlédésbeli

lemaradasok, megtorpanasok felismerése és jelzése.

A csaladi nevelés elsddleges tisztelete

A kisgyermek nevelése a csalad joga és kételessége. A bolcsGdei ellatast nyujté intézmény, szolgaltatd
a csaladi nevelés értékeit, hagyomanyait és szokésait tiszteletben tartva és azokat erdsitve vesz részt a
gyermekek nevelésében. Mindezek értelmében fontos a sziilék szamara lehetévé tenni a tevékeny,
kiilonb6z6 szinteken és modokon megvaldsulé bekapcsolodast a bélesddei ellatast nyujté intézmény,
szolgaltato életébe.

A kisgyermeki személyiség tisztelete

A kisgyermek egyedi, megismételhetetlen, massal nem helyettesithet6 individuum, egyéni
sziikségletekkel rendelkez, fejl6d6 személyiség. Kiilonleges védelem, banasmad illeti meg.

A bolesbdei nevelés a gyermeki személyiség teljes kibontakoztatasara, a személyes, a szocidlis és a
kognitiv kompetenciak fejlédésének segitésére iranyul az alapvetd gyermeki jogok tiszteletben
tartasaval. Figyelmet kell forditani az etnikai, kulturalis, vallasi, nyelvi, nemi, valamint fizikai és mentalis

képességbeli kiilonbozéségek iranti tolerancia kialakitasara.

A kisgyermekneveld személyiségének meghatarozé szerepe

A bélcsédei nevelésben a korosztaly életkori sajatossagaibol adodéan meghatarozo a

kisgyermekneveld szerepe, aki személyiségén keresztiil hat a kisgyermekre és a csaladra. A feladatok

szinvonalas megvalositasara megfelelé szakmai kompetenciaval és identitassal, kellé onismerettel,
5
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magas szintii tarsas készségekkel bird szakember képes. Ebbdl adodoan a kisgyermeknevels felelds a

szakmai tudasa szinten tartasaért, gyarapitasaért, szakmai kompetenciai fejlesztéséért.

A biztonsag és a stabilitas megteremtése

A kisgyermek egyeni igényeitdl fiiggd bolcsédei ellatast nyljto intézménybe, szolgaltatdhoz torténd
beszoktatasra, adaptaciés id6szakra gy tekintiink, mint a kisgyermek elveszett biztonsaganak
Ujrateremtésére.

A kisgyermek személyi és targyi kornyezetének allandosaga (csoport- és helyallandésag) néveli az
érzelmi biztonsagot, alapul szolgal a tajékozodashoz, a j6 szokasok kialakulasahoz.

A napirend folyamatossagabol, az egyes mozzanatok egymasra épiilésébdl fakadd ismétisdések
tajekozodasi lehetdséget, stabilitast, kiszamithatosagot eredményeznek a napi események soraban,
novelik a gyermek biztonsagérzetét.

A biztonsag nyujtasa természetszerlileg magaban foglalja a fizikai és a pszichikai erdszak minden

formajatol valo védelmet is.

Fokozatossag megvaldsitasa

A fokozatossagnak a bolcsddei nevelés minden terilletét érintd barmely valtozas esetén érvényesiilnie
kell. A kisgyermek Uj helyzetekhez valo fokozatos hozzaszoktatasa segiti alkalmazkodasat, a
valtozasok elfogadasat, az Gj dolgok, helyzetek megismerését, a szokasok kialakulasat.

Egyéni banasmod érvényesitése

A kisgyermek fejlédéséhez alapvetd feltétel a kisgyermekneveld elfogado, empatikus, hiteles neveldi
magatartasa. A bélcsddei nevelésben figyelembe kell venni a kisgyermek spontan érésének, egyéni
fejlédésének itemét, a pillanatnyi fizikai és pszichés allapotat, kompetenciéjét, nemzetiségiletnikai,
kulturalis és vallasi hovatartozasat. A fejlodés iitemét mindig magahoz a gyermekhez viszonyitva kell
megitelni. Minden (j fejlédési llomasnak kiindulopontja maga a gyermek. Ezért fontos, hogy a
bolcsddei ellatast nyljto intézménybe, szolgaltatohoz jaro kisgyermekek mindegyike egyéni
sziksegleteihez igazodd mértékben részesiilion érzelmi biztonsagot nyujtd gondoskodasban és

tamogatasban.

Gondozasi helyzetek kiemelt jelentésége

A gondozasi helyzetek a kisgyermeknevels és a kisgyermek interakciojanak benséséges, intim
helyzetei.

A gondozasi helyzetek megvaldsulasa soran a nevelésnek és a gondozasnak elvalaszthatatlan
egyseget kell alkotnia. A gondozas minden helyzetében nevelés folyik, a nevelés helyzetei, lehetéségei

nem korlatozodhatnak a gondozasi helyzetekre. A fiziologias szilkségletek kielégitése megteremti a
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magasabb rendii sziikségletek kielégitésének feltételeit. A professzionalis gondozas, hozzéjarul a
személyes kapcsolatok pozitiv alakulasahoz és a nevelési feladatok megvalosulasanak egyik kiemelt

szintere.

A gyermeki kompetenciakésztetés tamogatasa

A korai életévekben alapozédnak meg a kognitiv, érzelmi és tarsas kompetenciak, ezért tamogatéasuk
kiemelt jelentéséggel bir a bdlcsédei nevelésben. Biztositani kell annak a lehetGségét, hogy a
kisgyermek a jatékon, a gondozasi helyzeteken és egyéb tevékenységeken keresztiil ismeretekhez,
élményekhez, tapasztalatokhoz jusson, atélhesse a spontan tanulas 6romét, meger6sodjon benne a
vilag megismeresének vagya. Kivancsisaganak fenntartasaval, pozitiv visszajelzések biztositasaval
segiteni kell 6nallo kezdeményezéseit, megteremtve ez altal az egész életen at tarto tanulas igényének,

folyamatanak biztos alapjait.

4. Egyittm(kodés a szolgaltatason beliil és a tagabb kdrnyezettel:

A Napsugar Csaladi Béicsode a Tiindérkert Csaladi Bolcsodével van egy épiiletben. A kiilonféle
gyermekprogramokat kdzésen szervezzik és bonyolitjuk le. llyen példaul a Farsang, Husvét-, Anyak
napja, Gyereknap, Mikulas, karacsonyi linnepség. A szocialis jelzérendszer j6 miikodése érdekében,
felvételkor, a sz(il6 tudtéval felvessziik a kapcsolatot a gyermek haziorvosaval és védénéjével.

Sziilékkel valo kapcsolattartas formai:

Sziiloket segitd szolgaltatasunk az érdekképviseleti forum. A szill6i kozosség képviseldi segitik
munkankat, kozvetitik a sziilk jelzéseit, észrevételeit, részt vesznek a Csaladi Bélcsdde programijainak
szervezéseben.

A sziilékkel valé egyittmikddés legalapvetébb forméja a napi személyes informacio csere. Ezek a
beszélgetések a reggeli atvételkor és a délutani kiadaskor zajlanak. Reggel a sziil6 elmeséli az el6z8
nap és a reggeli eseményeket, délutan pedig a gondozoné tajékoztatia a sziildket az aznapi
torténésekrol.

Az eseménynaplo is nagy segitség az informaciok atadasaban. Ebben rogzitjiik a rendkivili
eseményeket és megmutatjuk bizonyos esetekben ala is iratjuk veliik.

Csoportos sziil6i értekezletet tartunk kb. félévente. Ezeknek a megbeszéléseknek a hangulata
kozvetlen, a csoportot érinté kérdések tajékoztatasara, megvitatasara szolgalnak.
Hirdetotablankon az kotelezd dokumentumok - napirend, heti rend, hazirend, heti étlap,

erdekkepviseleti forum, tandsitvany, gyermekjogi képvisel6 neve, elérhetésége, szakmai program - és
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az altalénos, minden csaladot érintd aktualis programokrol, valtozasokrol, fontos tudnivalokrol
ismertetjik a sziloket.
5. Személyi feltételek

A Csaladi Bolcs6dében a kisgyermekek ellatasat egy foallasa, kisgyermekneveld és egy 8 oras, allando
seqitd vegzi.

A szolgaltatast nydjto /kisgyermekneveld személy végzettsége: diplomas csecsemé- és kisgyermek
nevelo.

Allandé segit6: lehetSleg dajka végzettségii személy.

Szilkség esetén a helyettesitést kiilon megéllapodas alapjan a munkakori leirasnak megfelelé
végzettségi kisgyermekneveldje latja el.

6. Targyi feltételek

Csaladi Boélcsédénk Hajdinanason, kertvarosi komyezetben talalhato. A Tiindérkert Csaladi
BolcsGdével egy epiiletben, az egyik lresen allé 21 m 2 -es csoportszobajaban kapott helyet, amihez
tartozik egy kozosen hasznélt 61t6z6 és egy szakmai elGirasoknak megfeleld flirdészoba.

ElGtér és 0ltoz6: itt talalhatoak, minden gyermek szdmara kiilon - kiilon a zart szekrények, padok és
fogasok. Ide lett elhelyezve a faliljség is, amire a kotelezéen kifiiggesztendé dokumentumok és egyéb
hirdetmények kertilnek.

Fird6: pelenkazé asztal, gyermek-WC, sziikség esetén bili, mosdokagylok, felettik tiikor van
elhelyezve, torélkézotartd, illetve polc, amin a fogmoso poharak talalhatok. A gyermekek lemosdatasara
alkalmas zuhanytalca is rendelkezésre all.

Jatszészoba: Ez a szoba tobb funkciot is betolt. Jatszo, foglalkozato, pihendszoba is egyben. Az
etkezés is itt torténik. Az egy évnél fiatalabb gyerekeknek racsos kisagyat és elkiilonitett jatszohelyet
lehet kialakitani. A mar egyediil &lini, iilni tudo gyerekeknek megfelelé magassagu asztalok és székek
lettek elhelyezve, ahol kényelmesen tudnak enni, jatszani. Alvaskor koruknak és fejlettségiiknek
megfelelG fekvGhelyet biztositunk, takaréval, parnaval. A jatékokat nyitott polcokon helyeztiink el, hogy
a gyerekek elérigk Oket. A felligyeletet igénylé jatékokat, lathatd, de szamukra nem elérhetd
magassagba tettiik. A butorok beszerzésénél figyelembe vettiik, hogy lekerekitett sarkokkal legyenek
ellatva es konnyen tisztithatoak legyenek. A fal szine, rajzai baratsagos légkort, idedlis kornyezetet
nyujtanak az onfeledt, szabad jatékhoz. A padozata résmentes és kénnyen fertétlenithetd.

Jatékok a szobaban: Olyan jatékokkal igyekeztiink megtolteni a polcokat, melyeknek szine és alakja

felkelti a gyerekek figyelmét. Ugy allitottuk dssze a jatékok kinalatat, hogy tobb fajta tevékenységre is
alkalmasak legyenek. Fontos szempont volt még a csoport Gsszetétele és korosztalya is.
Alapjatekok: babak, allatfigurak, labdak, mesekonyvek, mondokas és verseskonyvek, mozgasfejleszto
jatékok (démper, auté), kéziigyességet fejleszté jatékok,
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Csecsemd korosztaly jatékai: csorgok, karikak, kockak, képeskonyvek

Tipegd korosztaly jatékai: autok, kiilonbozé konyvek, konstrukcios jatékok, épité kockak, Montessori
torony

Ovodas kordak jatékai: szerepjatékok (pl. szerszam és fézGsarok, orvosi taska, babaruhak),
finommozgast fejleszté jatékok (mozaik, gyongy), emlékezetet, gondolkodast fejleszté jatékok (kirakok,
domind stb.)

Alkoté jatekok: gyurma, festékek, ceruzak, zsirkrétak, kiilonb6z6 papirok, nagyobb gyerekeknek ollo,
ragaszto

Udvar: Az 6voda egységenkent killon udvarrésszel rendelkezik, a szabadban torténd mozgast és
jatékot teszi lehetvé. Csaladi Bolcsddénk kiilon az egyik ilyen udvarrészt hasznalja. A megfeleléen
elkeritett udvar megakadalyozza, hogy a gyerekek feliigyelet nélkiil kijuthassanak az utcara. Az udvar
nagy része betonozott. Térekedtiink arra, hogy a mobil, udvari jatékok ne legyenek balesetveszélyesek,
mint példaul: homokozé lapatok és vodrok, labdak, motorok és triciklik, miianyag talicska, fiinyir.
Rossz id6 esetén az 6voda tornatermét tudjuk felvaltva az Gvodasokkal hasznalni.

Biztonsdg: A jatszoszobaban 1évé szekrényeket Ggy helyeztik el, hogy a gyerekek ne tudjak
elmozditani 6ket és a napkoziben eltdltétt teljes idé alatt latni lehessen Gket, ne keriilienek ki a
latoterinkbdl. A disznévényeket, magnét olyan magassagba tettiik, hogy a gyerekek ne érjék el 6ket. A
konnektorokba vakdugokat tettiink. A radiatorok védéraccsal vannak kérbeépitve.

7. Afeladatellatas szakmai tartalma, modja, a biztositott szolgaltatasok formai, kore,
rendszeressége, a gondozasi, nevelési, fejlesztési feladatok:

Szlildkkel valo kapcsolat: Téreksziink arra, hogy jo kapcsolatot alakitsunk ki a gyermekek sziileivel,

csaladjaval. Fontosnak tartjuk, hogy a sziilok megismerjenek benniinket és nyugodt szivvel bizhassak
rank gyerekeiket. Bizalommal fordulhassanak hozzank esetleges problémaikkal. Figyelembe vessziik a
mar ofthon kialakult szokésaikat. Igyeksziink erGsiteni a sziildi szerepeket. Tamogatjuk a sziiloket
abban, hogy lehetéségeikhez mérten részt vegyenek a bélcsde életében.

A gondozas és nevelés egysége: A gondozas feladata az alapvets sziikségletek kielégitése, a nevelésé

a kialakult sziikségletek megismertetése és felhasznalasa. Az a célunk, hogy a gyermek fizikai és
erzelmi biztonsaganak, jolétének megteremtése mellett, segitsiik harmonikus fejlédésiiket. Allando
segitdmmel és az allandé helyettesiinkkel a modszertani utmutatéban leirt alapelvekre tamaszkodva

végezziik el feladatainkat mind gondozasi mind nevelési szempontbol.

1. A gyermek beszoktatasa: A beszoktatas elére megtervezett iitemterv alapjan torténik, mind a

csecsemé mind a kisebb és nagyobb gyerekeknél. Sziildkkel egyiitt trténd, legalabb kéthetes
beszoktatasra toreksziink. Ez a fokozatossag a csaladdal val6 egyiittmiikodést helyezi elGtérbe. A sziil§
9
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jelenléte biztonsagot ad, megkonnyiti az ) kémnyezethez vald alkalmazkodast. llyenkor
megismerkediink az otthon kialakult szokasokkal. Az anya vagy apa jelenlétében a gyerekek
kénnyebben fogadjék el a szamukra Uj felligyeletet biztosito felnbttet. Az elsé hét folyaman egyre
hosszabb id6t toltenek el a csoportban. A gondozond a kisgyerek reakcidit figyelembe véve fokozatosan
veszi at a szil6tél a gondozasi feladatokat, igy fokozatosan alakul ki kozottiik egy érzelmi kotédés is.
Ez a kotédés segiti majd a gyermeket a masodik héten, amikor mar szilld nélkil folytatodik a
beszoktatas. Eleinte csak révidebb, majd egyre hosszabb idére marad veliink. A hét végére mar a
Csaladi Bolcsédeben ebédel és alszik. Fontosnak tartjuk, hogy a beszoktatas a kisgyermek fejlettségi
szintjének és egyéni sziikségleteinek figyelembevételével torténjen. A gyerek reakcidjatol fliggéen lehet

rovidebb, hosszabb id6 is, mint az altalunk megitélt két hét.

2. A gyermek napirendije: A folyamatos és rugalmas napirend kialakitasaval a gyermekek igényeinek,

szikségleteinek kieleégitéset; a nyugodt, folyamatos gondozas feltételeit és annak megvaldsitasat
kivanjuk biztositani. A folyamatos gondozéson feliil az egymast kovetd események allandésaga a
gyerekek biztonséagérzetét és jo kozérzetét teremtik meg. Fontosnak tartjuk, hogy hagyjunk elég idét a
kilonb6z6 szikségletek kielégitésére; hogy varakozas, siirgetés ne legyen az egyes tevékenységek
kozott. Napirendiink fiigg a csoport életkori dsszetételétdl, befolyasoljak az évszakok, az idéjaras és a
csoport létszama is. A jol dsszeallitott napirend elGsegiti a gyerek aktivitasat és Gnallosodasat. Minta-
napirendet készitettiink, amit a faliGjsagunkra kifiiggesztettiink, igy a sziilék is tajékoztatva lettek a
Csaladi Bolcs6de rendjérdl.

NAPIREND:
7:00 - 8:00 Gyermekek fogadasa, szabad jaték
8:00 - 8:30 Reggeli
8:30-9:30 Szabad jaték, kreativ foglalkozas
9:30 - 9:45 Tizérai
9:45-11:00 Folyamatos udvarra menés, udvari jaték
11:00 - 11:15 Bejovetel az udvarrél, mosakodas
11:15-11:45 Ebed
11:45 - 12:00 Mosakodas, lefekvés
12:00 - 14:30 Alvas
14:30 - 14:45 Folyamatos ébredés,
14.45 - 15:30 Uzsonna
15:30 - 16:30 Szabad jaték, gyermekek hazaadasa
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14:45 - 15:30 Uzsonna

15:30 - 16:30 Szabad jaték, gyermekek hazaadasa
3. Szobatisztasagra nevelés: Nem alakul ki 6nalloan, szomatikus és pszichés feltételei vannak. Ez a
folyamat gyerekenként eltéré. A felndttnek dszténéznie kell a gyereket mindaddig, mig az nem valik
természetessé szamara. A pelenkas gyerekeket minden étkezés eltt, illetve sziikség szerint tisztaba
tessziik. A pelenkazo és a kellékek ugy vannak elhelyezve, hogy a gyerekek ne férienek hozzajuk. A
szobatisztasagra nevelést a sziildkkel egyitt, kozosen tervezziik. Minden egyes alkalommal mikor

sikeriil a mvelet, megdicserjik.

4, Mosakodas: A fiirddszoba (gy lett kialakitva, hogy minden eszkézhdz, ami a mosakodashoz kell,
konnyen hozza férjenek a gyermekek. Felszereltiink egy tiikrét is, amiben egész alakjukat lathatjak. Ez
segiti ket az énkép kialakulasaban. Toreksziink arra, hogy tisztalkodas soran szokasok alakuljanak ki
és Gnallosuljanak is. A gyerekek minden étkezés el6tt, WC hasznélata utan kezet mosnak. Ezen kival

az egyéni sziikségletektdl fliggben tobbszor is sor kertilhet ra.

5. Oltozkodés: Az oltdzében minden gyereknek sajat padrésze van. A nagyobbak egyedil, ellenérzés

alatt 6ltéznek. Az oltoztetéssel is onallosagra neveljiik oket, igy hagyunk idét nekik a gyakorlashoz. A
szlilket meg szoktuk kémi, hogy olyan ruhakat adjanak rajuk, amiket kénnyen le és felhuznak.

6. Levegdzés: Mindennap levegéziink, évszaktol fiigg, hogy mikor megytink ki az udvarra.

7. Etkezés: Napi 4 x-i étkezést biztositunk a gyerekeknek. Minden gyermeknek megfeleld meretii
teritéke van. Egy csecsemd étkezésénél figyelembe vesszik a korét, fejlettségét. Fokozatosan
szoktatjuk az Uj izekhez az elvalasztas soran. Mindig az oliinkben etetjiik, karjait szabadon hagyjuk.
Célunk, hogy a gyermekek fokozatosan tanuljanak meg onalléan inni és kanallal enni. A kanallal torténd
onallo étkezésnél a két kanalas modszert alkalmazzuk. Az 6nalléan Ulni, enni és inni tudo gyerekek a

kis asztalnal kapjak meg az ételeket. Onalléan hasznélja a szalvétét is.

8. Alvas: Minden gyereknek sajat agya van és a sziildk altal hozott agynemiiben alszanak, amit
kéthetente cseréliink. Az elalvast konnyiti, ha az otthonrél hozott személyes targyaikkal alhatnak. Az

agynemdrdl a sziilé gondoskodik.

9. Jaték és tanulas: A gyerekek életében vezeté szerepet tolt be a jaték. Feladatunk, hogy teret, id6t

és eszkozoket biztositsunk szamukra. Olyan légkort kell kialakitanunk szamukra, amiben biztonsagban
érzik magukat és kiegyensulyozottak lehetnek. Olyan jatékokkal rendelkeziink, melyeknek szine és
alakja felkelti a gyerekek figyelmet. Ugy allitottuk 6ssze a jatékok kinalatat, hogy tobb fajta
tevékenységre is alkalmasak legyenek. A korosztalynak megfeleld alapjatekokon felil vannak
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9. Jaték és tanulas: A gyerekek életében vezetd szerepet tolt be a jaték. Feladatunk, hogy teret, id6t

és eszkozoket biztositsunk szamukra. Olyan égkért kell kialakitanunk szamukra, amiben biztonsagban
érzik magukat és kiegyensulyozottak lehetnek. Olyan jatékokkal rendelkeziink, melyeknek szine és
alakja felkelti a gyerekek figyelmét. Ugy allitottuk Gssze a jatékok kinalatat, hogy tobb fajta
tevékenységre is alkaimasak legyenek. A korosztalynak megfeleld alapjatékokon feliil vannak
kézligyesseg fejleszté (pdttyi, gydngy, gyurma), gondolkozast fejleszté (puzzle, formabedobd) és az
ismeretfejleszté jatékok (kbnyvek). Szerepjatékok (konyha, orvosi, bab, babak, szerszamos készlet),
konstrualo (legd, duplo, vonatok sinnel) és a mozgasos jaték (démper). Arra toreksziink, hogy a
gyerekek kezdeményezbkeszségeét és 6nallosagat erdsitsiik. Jaték eldtt és kozben vilagos, egyértelmii
szabalyokat allitunk fel és javaslatokat tesziink a konfliktusok kezelésére, megoldasara. A gyerekek
igényeihez mérten részt vesziink a jatékban.

10. Unnepek: Csaladi BélcsGdénkbe kiilon nem unnepeljik meg sem a Karacsonyt sem a Husvétot.
Ugy gondoljuk, ezek csaladi tinnepek. Ezekre az iinnepnapokra elékésziileteket tesziink, ami erdsitheti
a gyerekekben az (nnepi hangulatot. A sziilskkel kdzosen dontiink a Mikulés, a Farsang, az Anyak
napja megunneplésérdl. Arrdl is kozésen dontiink, hogy a csoporton beliil megiinnepeljiik-e a gyerekek
szilletés- és névnapjat.

8. Alaptevékenységen kiviili kiegészit6 szolgaltatas:

A Csaladi Bolcsdébe napkdzbeni idészakos gyermek feliigyeletet is el tud latni a szolgaltaté a szabad
feréhelyeken. A kisgyermeknevel6 a gyermek személyi adatain kivil régziti a szolgaltatas
igénybevételének a napjat, idétartamat, kit és hol lehet értesiteni siirgés esetben, kiknek adhaté ki a
gyermek. A Csaladi BolcsGde a sziilével a szolgaltatas igénybevételérdl megallapodast két. A személyi
és targyi feltételek ugyanazok, mit a fentebb emlitettek.

9. Az ellatas igénybevételének médija:

Szolgaltatasunk igénybevétele mindig dnkéntes. Interneten, kiilénbézé kiadvanyokban, baba - mama
magazinokban hirdetjilk féréhelyeinket. Erdeklédni személyesen és telefonon a Csaladi Bolcséde
telephelyén (4080 Hajdunanas, Bethlen G. krt. 9.) lehet.

Az erdekl6ddket elézetes telefonos egyeztetés utan fogadjuk a csaladi bolcsddében. Az itt toltétt idd
alatt megismerik a napi szokasokat, a szobat, gyerekeket. Ismertetjik a hézirendet, a téritési dij

fizetésének kételezettségét. Bemutatjuk azokat a dokumentumokat, amiket a sziilének kell kitoltenie.

A felvételhez sziikséges a gyerek és sziilok, illetve torvényes képvisels személyazonosité adatai,
tarsadalombiztositasi azonositok, jovedelemnyilatkozatok.
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10. A szolgaltatasrol sz616 tajékoztatas:

Hazirendlink a gyerekek 6ltéz6jében jol lathaté helyen van kifliggesztve.
Meghataroztuk benne:

a nyitvatartasunkat,
a gyerekek valtoruhait hol tarolhatjak,

azt, hogy csak egészséges gyereket fogadunk a napkoziben,

Iy

i W, . L

gyogyszerérzékenységeérdl,
v' ha a gyerek napkézben betegszik meg a Csaladi BolcsGdében, a sziild gondoskodjon a
mielébbi hazavitelrdl,
v lehetéséget biztositunk a kisgyermeknevel6 - sziilé csoportbeszélgetésekre, amiket elére kell
egyeztetni,
v' amegallapitott téritési dijakat a megallapodési szerz6désben feltiintetett idépontig fizessék be.
Faliijsagunkon az aktualis programokrol, étrendrél, elérhetdségeinkrdl, sziilGi értekezletekrdl (évente 3-
4 alkalom) informalédhatnak a sziilok.

Eseménynaplét vezetiink a rendkiviili eseményekrdl. llyenek példaul a kilonbdzé balesetek, amiket
részletesen irunk le és a szlilével alairatunk.

HAZIREND

Az ellatott gyermekek kore

1) A Csaladi Bélcséde, a miikodési engedélynek megfelels kori gyermekeket fogad a sziilével, vagy
torvényes képviseldvel kotott megallapodas alapjan.
2) A gyermek felvételét a szild a szakmai vezet6nél, illetve a Csaladi BolcsGde
kisgyermekfelligyelSjénél kérheti. A szakmai vezetd és a sziil6 megallapodast kot az ellatas kezdetérs|
és varhato id6tartamarol, a fizetendd téritési dijrol, a fizetés madjardl, az étkezések biztositasanak
madjarol valamint a szolgaltatasmegsziintetésének feltételeirdl.
Gyermeklétszam
3)  Agyermeklétszam a miikodési engedélyben meghatérozott 7 f6 lehet.
Nyitvatartasi id6
4) A Csaladi BolcsGde rendes nyilvantartasi ideje munkanapokon 7.00 ératél 16.30 éréig tart.
5)  Ahelyettesités megszervezésérdl az alapitvany altal megbizott intézményvezetd gondoskodik.
Etkeztetés, az ellatas koltségei
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6) A Csaladi Bolcsddében az étkezésért, gondozasert téritési dijat kell fizetni, melyet a megallapodasi
szerzédésben szereplé hatariddig kell befizetni. A Csaladi Bolcs6dében napi 4 x-i étkezést nyujtunk a
gyermekek szamara, amelybdl harmat a bélcsdde biztosit :a reggelit — tizrorait és uzsonnat. Az ebédet
a szild hozza, névvel ellatott higiéniai szabalyoknak megfelel6 zarhaté dobozban.

Napirend

7) Az ellatast nyujté a gondozasi — nevelési feladatoknak megfeleld, rugalmas napirendet alakit ki,
mely igazodik a gyermek életkorahoz, fejlettségi szintjghez. Gondozétevékenysége soran harmonikus
légkort, balesetmentes, esztétikus kornyezetet biztosit a gyermekek szamara.

Egyiittmikodés a sziilokkel

8) A Csaladi Bolcséde valamennyi dolgozéja a gondozotevékenysége soran folyamatosan
egyuttmikadik a sziildkkel vagy térvényes képviselével.

9) A sziil6 vagy torvényes képviseld a panaszaval, a Csaladi Bolcséde szakmai vezet6
személyéhez fordulhat, aki tajékoztatast ad a panasz orvoslasanak mas lehetséges maodjarol.

10) A sziilével felmeriilé barmilyen probléma vagy konfliktus keletkezésének észlelése esetén, a
kisgyermekneveld kételes azt jelezni a szakmai vezetdnek, illetve a Csaladi Bélcséde fenntartéjanak,
aki részt vesz a kompromisszum-keresé folyamatban. A szolgaltatast nyujt6 nem jogosult a felmeriilt
vitat egyediil eldonteni.

11) A kisgyermek nevelé ellenkezé megallapodas hianyaban csak a szolgaltatasi szerzédést
kotének adhatja at az ellatott gyermeket. Amennyiben a sziil6 vagy térvényes képviselé mas személyt
is megjeldl erre, koteles azt irasban régziteni. Ennek hianyaban - varatian akadaly esetén - legalabb
telefonon koteles értesiteni a szolgaltatast nyuijtot, ki viheti el gyermekeét.

12) A Csaladi BdlcsGdei szolgaltatast, csak a megallapodasi szerz6désben megjellt gyermek veheti
igénybe.

Egészségiigyi ellatas, betegség, balesetvédelem

13) A gondozas megkezdése elétt a gyermek orvosi igazolasat - mely szerint egészséges,
kozGsségbe mehet és megkapta az életkoranak megfelelé véddoltasokat- a sziilé bemutatja.

14)  Lazas (38°C felett), fertézé beteg gyermeket nem fogad a Csaladi Bélcséde. Amennyiben a
gyermek, napkozben belazasodik az ellatast nyujtd a szlilét vagy torvényes képviselét értesit. A sziilé
vagy torvényes képviseld a gyermeket az értesitéstdl szamitott leheté leghamarabb koteles haza vinni.
Betegseg miatti hianyzast kdvetden az ellatas folytatasanak feltétele a haziorvosi igazolas bemutatasa
a kisgyermek neveldnek.

15) Az ellatast nyujté a gyermeknek napkézben gyogyszert — lazcsillapiton kiviil — nem adhat be és
nem vehet at.
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16) A Csaladi Bélcsédében az ellatast nyujtd a balesetvédelmi szabalyok és feltételek betartasat
biztositja. Baleset —és tlizveszélyes targyakat tilos a napkdzi teriiletére bevinni. Személyes targyakért
felelésséget nem vallalunk.

17) A Csaladi Bélcséde egész teriiletén tilos a dohanyzas.

A gyermek megismerésének eszkozei, az ellatas mindségének biztositasa

18) A szilf véllalja, hogy egyiittmiikddik a gyermek megismerését szolgalo kérddiv kitoltésében és
az id6kozben bekovetkezett valtozasok regisztralasaban. A kérdéivben rogzitett informaciok csak
osszefoglaljak, de nem helyettesithetk a gyermek gondozasahoz elengedhetetien, személyesen
megbeszélt gondozasi szempontokat.

19) A sziild vagy torvényes képviselé hozzajarul, hogy az ellatés soran a gyermek fejlédésének
dokumentéalaséra, belsé hasznélatra gyermekeérdl fénykép- és videofelvételek késziilienek. A napkozi
kOzGs programjairél késziilt kép —és hanganyagok pedig a honlapjara, kozGsségi feliiletére
felkeriilienek. Amennyiben a sziilé nem jarul hozza, irasban nyilatkozik errél.

Egyéb rendelkezések

20) A Hazirend silyos megsértése a szolgaltatasra kotott megallapodas felbontasaval jarhat. A
megéllapodas felbontasarol ezekben az esetekben a Csaladi BolcsGde vezetsje dont.

21) A Csaladi Bolcséde vezetdje a sziilével vagy torvényes képviselével a szerzédéskotés napjan

az érvényben Iévd hazirendet ismerteti. A sziil§ alairasaval igazolja, hogy azt megismerte és elfogadja.

11. Az igénybe vevék és a személyes gondoskodast végzé személyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyok:

Az ellatast igénybe vevoknek joga van:

* A szolgaltatasokat teljes-kdriien igénybe venni, egyéni banasmadban részesiilni.

» Joga van minden fontos kérdésekben a tajékoztatashoz, adatai védelméhez, a nyilvantartasba,
dokumentumokba valé betekintéshez.

* Az ellatast igénybe vevét megilleti személyes adatainak védelme, valamint a maganéletével
kapcsolatos titokvédelem.

* Aszolgaltatas vezetdje kételes biztositani, hogy az ellatott adataihoz, a vezetett nyilvantartasokhoz
illetéktelen személy ne jusson hozza.

= Az ellatast igénybe vevék, az ellatast nyujtd kotelezetiségszegése és a szolgaltatas
igénybevetelével kapcsolatos problémak esetén panasszal élhetnek, melyet a szolgaltatas
vezetdjehez lehet szoban vagy irasban benyujtani.
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= Gyermekjogi képviseld neve, elérhetdsége kozzététele, tajékoztatas a vele kapcsolatos jogorvoslati

lehetdségrol.

A Csaladi Bolcsddében dolgozok szaméra biztositando:

v' Az egészséges és biztonsagos munkavégzéshez sziikséges torvényi elGirasoknak megfeleld

munkafeltételeket.

N ONK

v

A munkatarsnak joga van véleménye kinyilvanitasara, munkéja elismerésére.
Megkapni a munkavégzéssel kapcsolatos megbecsiilést.

Emberi méltésagukat és személyiségi jogaik tiszteletben tartasat.

Segitséget szakmai tudasuk gyarapitasahoz.

Elvaras a Csaladi Bdlcsédében dolgozok részére a felkésziilt és lelkismeretes munkavégzés, a

sziilokkel valo jo kapcsolatra, partneri egyiittm(ikodésre torekvés, a gyermeki jogok érvényesiilésének

biztositasa, a Csaladi Bolcsdde szakmai programjaban és hazirendjében megfogalmazott szakmai és

adatvédelmi szabalyok betartasa.

A kapcsolat szempontjabél a Fenntartonak egyik legfontosabb alapelve: a sziilok elsddleges
szerepét elismerd egyiittmiikodés.

Kiilsé kapcsolatok épitése

a Csaladi BolcsGde ellatasi teriiletén lévé dnkormanyzatokkal valé folyamatos egyiittmikodés a
szolgaltatas fejlesztése érdekében;

az eszleld és jelzérendszeri tagokkal valo kapcsolatfelvétel, folyamatos egyiittm(ikodés;

Hajdu - Bihar Megyei Kormanyhivatal Gyamiigyi és Igazsagiigyi Fbosztaly Szocialis és
Gyamugyi Osztalyaval, valamint a Hajdi - Bihar Megyei Kormanyhivatal Népegészségligyi

FGosztalyaval, valamint a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatosaggal fontos a j0 szakmai
egyuttmikadeés.

Infrastruktira, mikodési engedélyek, fenntartas

A Segitséggel Elok Alapitvanya, mint Fenntarto feladata:

megallapitja a targyévi intézményi téritési dijat;

felels az alap normativa igényléséért, elszamolasaért;

felelés a telephelyek miikodési engedélyéért, azok modositasaért, illetve visszavonasaért,
feladatanak tekinti a mikodést segité palyazatokon valo részvételt, valamint a halozat munkajat
segitd web fellilet miikodtetését.

A szakmai vezetd feladata:

annak biztositasa, hogy a keretei kozott mikodd egyes telephelyeken a Csaladi Bolcsédék
infrastrukturélis elvarasainak megfelelé otthonos, csaladias komyezetben torténjen a

szolgaltato tevékenyséqg;
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- az alap normativa igénylésehez adatokat szolgaltat, felelés a célszerinti felnasznalasaért;

- megallapitja a targyévi személyi téritési dijat, errdl értesitést kiild az ellatottaknak,

- teritési dijat szedhet;

- ahéalézat egészére vonatkozéan gazdalkodik;

- gyakorolia a munkaltatéi jogkort a szolgaltatast nyljté munkatarsak felett, akik az egyes
telephelyek szakmai programja alapjan a munkakéri leirdsnak megfeleléen végzik a
feladataikat;

- elkésziti, illetve jovahagyatja a Csaladi Bélcs6dék szakmai programijat;

- felelés a telephelyek szakmai szinvonalaért.

A Vezet6 és a Fenntart6 kozos feladata:

- éves koltségvetést készit;

- biztositja a jogszabalyoknak megfelelé pénziigyi adminisztraciot;

- minden telephelyen biztositja a miikddési engedélyhez sziikséges feltételek meglétét (szakmai
program, szemelyi és targyi feltételek, ingatlan bérlése, helyettesités stb.)

12. A vezetd feladatai a Csaladi Bolcs6de mindennapos miikodésében:

Folyamatos szakmai konzultaciét tart a szakembereknek, és segiti Sket a problémaik megoldasaban.
Olyan szemlélet kialakitasat valdsitia meg, melyben a Csaladi Bélcs6dék az adott telepiilésen nemcsak
onmagukban letez§ gyermekek napkozbeni ellatasat biztositd szolgaltatok, hanem a helyi k6zosségbe

integralodd szakmai szervezetek is egyben.

A vezetd szakmai végzettsége: Csaladi Bolcséde miikodtetéséhez szlikséges jogszabalyban
meghatarozott végzettség, szocialis menedzser.

A szakmai munka folyamatos figyelemmel kisérése:

e havi rendszerességgel esetmegbeszélét tart;
e segit az adminisztracioban;
e szakmai konzultaciot tart;
e szakmai tovabbképzéseket szervez.
A telephelyen dolgozd gondozok szdmara szakmai tanacsadas:

o gyermekekkel kapcsolatos problémak kezelésében;

e szillékkel kapcsolatos problémak kezelésében;

e kompetenciahatarok betartasaban:

e megfelel§ szakemberek felkutatasaban.

o tarsintézményekkel kapcsolatban segiti a kozvetitést;
Kapcsolat az ellatast igénybevevokkel:
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e reszt vesz a szlil6i forumokon;
o segiti a szillok és gondozok kozotti harmonikus viszony kiépitését.
Seqitséqg az igények és az ellatas dsszehangolasaban:

o keérdbiveket készit, mellyel méri az elégedettséget;
e az igények valtozasara rugalmasan reagal, a Csaladi Bélcsédék méretébdl adédoéan gyors
valtozasokat kezdeményez, amennyiben igény van ra.
Figyelemmel kiséri a Csaladi Bélcséde, szolgaltatok részére szervezett tovabbképzési lehetségeket, a
szakmai napok idGpontjait és helyét, hogy a szolgaltatonak lehetdsége legyen ezeken részt venni.
Segqitség a helyettesitésben:

e szervezi a Csaladi Bolcs6dék helyettesitési rendjét;
Segiti a fenntartét a Csaladi Bolcséde munkajat bemutatd anyagok, jelentések elkészitésében, a
szolgaltatas elterjesztésében, a szolgaltatasnak a felhasznaléi igényekhez valé igazodasaban.
13. Zaré rendelkezések

Jelen szakmai program, illetve a mellékletét képez6 megaéllapodas, hazirend és napirend a
2025.02.21. napjan lep hatalyba és a feliilvizsgalat idejéig érvényes. Jelen szabalyzatot a Segitséggel
El6k Alapitvanya Kuratoriuma 2025.02.20.-én tartott iilésén a 1/2025. (11.20.) sz. hatarozattal elfogadta.

Mellékletek:
- amegallapodas tervezete (Gyvt. 32. §)
- héazirend
- napirend
Hatélyba lépés varhaté ideje: 2025.02.21.
Feliilvizsgalat varhato ideje: 2027.01.01.

Jovahagyast igazolja:

Segitségoel E ﬂo& Alapitvanya

4080 Hajdunanas, Bethlen G. Krt. 9. \}.(}/)lg,‘ lo.4~ Qua !

Adoszam: 18991691-1-09. ST -
il LR Kuratériumi elnék

Hajdinanas, 2025. februar 07.

Segitségo@Hiok Alapitvanya ; :
4080 Hajdunénas, Beth! en G. Krt. 9. / 0 eenl C o O(‘m
Adoszam: 18991691-1- 09. P " vezeto
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1. szamu melléklet: Megallapodas

SEGITSEGGEL ELOK ALAPITVANYA

4080 Hajdunanas, Bethlen G. krt. 9.
Intézményvezetd: Molnar Laszloné

70/324-0346, 70/342-7799, nanasseo@gmail.com
Adoszam: 18991691-1-09

Szamlaszam: 61200247-100396894

MEGALLAPODAS

csaladi bélcsddei szolgaltatas igénybevételérdl, mely létrejott egyrészrél:
Fenntarté neve: Segitséggel Eldk Alapitvanya

Cime: 4080 Hajdinanas, Bethlen G krt. 9.
Szolgaltatas nyujto intézmény neve': NAPSUGAR CSALADI BOLCSODE
TUNDERKERT CSALADI BOLCSODE

Cime: 4080 Hajdinanas, Bethlen G krt. 9.
masrészrol:

Edesanya / gondviseld Edesapa / gondviselé
Neve:
Cime:
Telefon:
E-mail:

Allampolgarsaga:

Anyja neve:

TAJ:

Adbazonosito jele:

a szolgaltatas tipusa: gyermeke napkozbeni ellatasa, csaladi bolcséde
Az ellatast igénybevevé GYERMEK

Neve:

Sziil. hely, idé:

Cime:

Allampolgarsaga:

TAJ szama:

Anyja neve:
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Gyermekem taplalék intoleranciaban/taplalék allergiaban szenved * igen / nem
(az errdl sz6l6 orvosi dokumentumokat mellékelem)

Ellatas

kezdete:

vége (hatarozott ideji ellatas esetén):
ellatas: hatarozott / hatarozatlan id6tartam( !
ellatas ideje: naponta 7% &ratol 16% Graig

Dijfizetés:

A megallapodas megkotése eldtt a sziild tajékozodott a szolgaltatas téritési dijardl és annak
fizetesi feltételeirdl. A téritési dij a gyermek fér6helyének biztositasa, valamint a Csaladi
bolcséde keszenléti dija, mely a megallapodas fennallasa alatt minden honapban téritendd
flggetlendl a gyermek esetleges hianyzasatol. A téritési dij tartalmazza még a napi négyszeri
étkezés (reggeli, tizorai , ebéd és uzsonna) dijjat.

Teritési dij osszege: 10.000 Ft/ho.

A teritési dijat egy honapra utélag, legkésébb targyhd 10-éig kell befizetni. A téritési dij
fizetesének modja: atutalassal az aldbbi bankszamlaszamara: 61200247-10039894,
megjegyzesbe: csaladi bélcséde_gyermek neve

Amennyiben a szil6 a szolgaltatasi téritési dij Osszegét csak részben képes megfizetni
méltanyossagi kérelmet terjeszthet el6 a csaladi bolcséde intézményvezet6jén keresztill a
csaladi bolcséde fenntartdjahoz (Mirké Lajosné kuratoriumi elnok 4080 Hajdlinanas, Bethlen G.
krt. 9.), aki a kérelmet 15 napon belill elbiralja és a dontésrdl a kérelmez6t tajékoztatja.

A fenntartd és a szolgaltato kijelenti, hogy
- a megallapodas id6tartama alatt a napkdzbeni gyermekellatasokhoz féréhelyet biztosit a

gyermek szamara,

a gyermek ellatasat a szakmai programban foglaltak szerint latja el,

a gyermek koranak és érettségének megfeleld tevékenységet biztosit,

megbeszeéli a szilével a gyermekkel torténd foglalkozast, esetleg fejlesztést,

amennyiben a sziil igényli, gondoskodik a gyermek megfelelé étkeztetésérdl,

reszletesen tajékoztatja a sziilét a gyermeket ért sériilésekrdl, balesetekrdl,

idSben tajékoztatja a sziil6t a megallapodas sziineteltetésérdl, a szabadsagok idGpontjaro!,
a szlilt ertesiti, ha olyan varatlan korilmény all fenn, amely a miikédését akadalyozza,
eleget tesz a gyermekek jogairdl sz0l6 nemzetkdzi Egyezmény elvarasainak,

tajekoztatja a sz(ilét a gyermekjogi képviseld személyérdl és elérhetdségérdl,

a jogszabalyban eldirt mikodéshez szikséges feltételekkel rendelkezik (szakhatosagi, ANTSZ,
tlizoltosag, epitési hatésag és onkormanyzati mikodési engedéliyei),

eleget tesz az ellendrzé hatésagok, valamint a biztosit tarsasag elvarasainak,
tevékenységi feleldsségbiztositassal rendelkezik.

Gyermekeiiatas

1 A megfelel6 alahizandd
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« Aszild a gyermeket ellaté személynek idSben megad a gyermekre vonatkozé minden fontos és
lehetseges informaciot, beleértve a betegségeket, neveléssel kapcsolatos igényeket. A gyermek
egészsegugyi konyvét szerzédéskotéskor bemutatja, TAJ kartya fénymasolatat leadja.

« Agyermek kozosségbe lépése elbtt orvosi igazolast hoz, hogy a gyermek egészséges.
« Az egyéni nyilvantartashoz adatokat szolgaltat.

« A sziil6 gondoskodik a gyermek évszaknak megfelelé ruhazatarél, valtoruhajarol, valtocipjérdl,
ha sziikséges. pelenkarol, torlékendordl).

« A bolcséde anyagi felelésséget nem vallal a gyermek altal hordott ruhazat, jaték vagy ékszer
rendeltetésszerii hasznalat kovetkeztében tortént esetieges karosodasaért.

« Amennyiben a sz(ilének barmilyen észrevétele van a szolgaltatas miikodtetésével kapcsolatban,
fordulhat kdzvetlenill a szolgéltatas vezetéjéhez, illetve fenntartojahoz, valamint a teriiletileg
illetékes gyermekjogi képviselohoz.

« Joganak gyakorlasat szoban és irashan is megteheti.
Hianyzas
« Amennyiben beteg a gyermek, ismételten kézosségbe csak Ugy johet, ha orvosi igazolasa van
arrél, hogy egészséges és kozdsségbe mehet.

Az ellatas megsziinésére vonatkozé szabalyok:

« A gyermek ellatasa a megallapodas szerinti idoponttal megsz(inik.

« A felek 30 naptéri nap prébaidét kotnek ki, mely alatt a megallapodas indoklas nélkiil mindkét fél
részérdl azonnali hatallyal felbonthato.

« Amennyiben a sziilo megsérti a hazirendet, vagy a téritési dij 6sszegét két egymast
kéveto honapban maradéktalanul nem fizeti meg, és egy szobeli, majd egy irasbeli
felszélitas utan sem rendezi, az ellatas a Fenntarté részérdl azonnali hatallyal felbonthato.

Felmondas:

« A 30 napos probaidd letelte utan a felmondasi id6 - mindkét fél részérél - 30 naptari nap. A
felmondas szandékat mindkét fél irasban jelzi. A felmondasi idd letdltése nem kotelezd, de
idészakara a szerz6désben meghatarozott havidijat kételes fizetni a sz(ld.

« A fenntart6 az ellatast indokolt esetben rendkiviili felmondassal megsziintetheti. A fenntarté az
ellatas megsziintetésérdl, illetve az ellene teheté panaszrdl a sziilét irasban értesiti. Egyet nem
értés eseten a sziild az értesités kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil panaszjogaval
élhet. A fenntart6 végrehajthaté hatarozataig az ellatast biztositani kell.

« A sziil6 jelen megallapodas alairasaval kijelenti, hogy ismeri a szolgaltatd Szakmai Programjat,
Térgési dijait, elfogadja a Hazirendet - Heti és Napirendet, valamint a Téritési dijfizetés
rendjét.

Adatkezelés

A Felek kijelentik, hogy a 2016/679 EU Rendelet (tovébbiakban: GDPR) és az informéaciés énrendelkezési jogrol
és az informécioszabadsagrol 2011. évi CXII. térvény alapjan tudomassal rendelkeznek a felvett adatokkal
kapcsolatos adatkezelés jogalapjérol, céljarcl, térolasi idétartamardl és a kiilon tajékoztatoban meghatarozott
informaciokrol és atvették az ezzel kapcsolatos adatkezelési tajékoztatot

Hajdunanas, 20__ év hé __nap

fenntart6 képviseletében
Molnar Laszloné szakmai vezetd

A szillék panaszaikkal, gyermekvédelmi bejelentésiikkel fordulhatnak az intézmény vezet6jéhez,
gyermekjogi képvisel6hdz vagy az érdekképviseleti forum tagjaihoz.
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A fentieket tudomasul vettem, a megallapodas egy példanyat atvettem. Jelen megallapodas
alairasaval nyilatkozom, hogy a Gyvt. 33 § (2) bekezdésében meghatarozott tajékoztatast
megkaptam.

Hajdunanas, 20__ év hé __nap

Sziiid (torvenyes képviseid) aiairasa Sziio (torvényes képviseid) aiairasa

2. szamu melléklet: Hazirend, sziil6i érdekképviseleti forum

HAZIREND

Héazirend célja: A kulénbozé jogszabalyokban megfogalmazott jogok, kdtelességek érvényesiilésének
helyi gvakorlatanak megfogalmazasa.

A csaladi boicséde helye a gyermekjdléti alapellatas rendszerében:
v A csaladi bolcséde a gyermek 20 hetes koranak betoltésétdl az 6vodaba jarashoz sziikséges
fejlettség eléréséig neveld intézmény.
v A csaladi bolcsédében a nevelés, a teljes csaladi bolcsodei életet magaba foglalo
tevékenységek keretében zajlik.

Tertleti hatalya:
v A csaladi bolcsédék szolgaltatasi helyei:

v A gyermekek csaladi bolcsédébe érkezésétdl, tavozasaig toltott id6 alatt a csaladi bolcsédék
terilete.

Szeméiyi hataiya:
v A gyermekekre, a szolgaltatasi helyek valamennyi alkalmazottjara és a sziilékre, a gyermekek
torvényes képviseldire, valamint az altaluk megbizott személyekre terjed ki.

|d6 hatalya:
v Ahazirend a fenntart6 jovahagyasaval valik érvényessé.
v A hazirend kihirdetésének napjatol Iép érvénybe, visszavonasig.

1) A csaladi bolcsGde rendes nyitvatartasi ideje munkanapokon 7.00 ratol 16.30 6rig tart.

A szolgaltatasi év szeptember 1-jétdl a kvetkez6 év augusztus 31-ig tart. A csaladi bélcsédék 6t napos
(hétfétdl péntekig tartd) munkarenddel (izemelnek.

2) A csaladi bélcs6de, a miikddési engedélynek megfeleld kori gyermeket fogad a sziilével, vagy
torvényes képviselSvel kotott megallapodas alapjan.

A gyermeklétszam a miikodési engedélyben meghatarozott gyermeklétszam lehet.

A gyermek felvetelet a sziilld a szakmai vezetonél, illetve a Csaladi Bolcséde kisgyermekneveldjénél
kérheti. A szakmai vezet és a sziil megallapodast kot az ellatas kezdetérdl és varhato idétartamarol,
a fizetendd téritési dijrél, valamint megsziintetésének modjarol.

A Csaladi Bolcsddeben az étkezésert, gondozasért téritési dijat kell fizetni, melyet a megallapodasi
szerzodeésben szerepl6 hataridéig kell befizetni. A Csaladi Bélcs6dében napi 4 x-i étkezést biztositunk
a gyermekek szamara. Reggeli, tizérai, ebéd és uzsonna formajaban.
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A gyermek gyogyszer- és ételérzékenységérdl a szild koteles tajékoztatni a szakmai vezetét,
kisgyermeknevel6t és az errél sz6l6 orvosi igazolast bemutatni.

3) A helyettesites megszervezésérdl a Csaladi Bolcsdde szakmai vezetdje gondoskodik.

4) Az ellatast nyujto a gondozasi — nevelési feladatoknak megfeleld, rugalmas napirendet alakit ki, mely
igazodik a gyermek életkorahoz, fejlettségi szintjéhez. Gondozotevékenysége soran harmonikus
légkort, balesetmentes, esztétikus kornyezetet biztosit a gyermekek szamara.

A Csaladi Bélcséde valamennyi dolgozéja a gondozoétevékenysége soran folyamatosan egyiittmikadik
a szulbkkel vagy torvényes képviseldvel.

5) A gyermekek a csaladi bolcsddében a csaladi bolcséde nyitvatartasi idejében tartozkodhatnak.

A gyermekek kizarolag a Sziilé, vagy az altala megbizott felnétt kiséretében érkezhetnek, tavozhatnak.
Reggel a kiser6 feinGtt koteles a gyermeket ,atadni” a csaladi, bélcsédei szolgaltatast nyuijto
személynek, délutan koteles ,atvenni”. A csaladi bolcsédei szolgaltatast nyujto személy feleléssége a
gyermek atvételétdl az atadasig tartd iddszakra terjed ki. Ezt megelGzGen, ill. atadas utan a kisérd
felnétt felelds a gyermekeért.

A kisgyermeknevel ellenkezé megallapodas hianyaban csak a szolgaltatasi szerzédést kotének
adhatja at az ellatott gyermeket. Amennyiben a sziild vagy térvényes képviselé mas személyt is
megjelol erre, koteles azt irasban rogziteni. Ennek hianyaban - vératlan akadaly esetén - legalabb
telefonon koteles értesiteni a szolgaltatast nyuijtot, ki vineti el gyermekét.

A gyermekek biztonsaga és a felmertilé balesetveszély elkeriilése érdekében kérjiik, mind a gyermekek
atadasakor, mind pedig délutéan, atvételiikkor a sziilok csak az atoltozéshez feltétleniil sziikséges ideig
tartozkodjanak a csaladi bélcs6dék teriiletén.

Kérjik, hogy gyermekiiket éltéztessék at, gondoskodjanak valtocipérél, valtd ruhardl. A baleset, ill. a
higiénia szempontjabdl tilos a papucs.

A gyermek érkezésekor vagy elvitelekor a sziilok, hozzatartozok nem mehetnek be a csoportszobéba,
csak kiveteles alkalmakor, pl. a beszoktatasi id6ben, amennyiben a szolgaltatast nyujté személy
engedélyt ad ra, akkor is benti cipében vagy papucsban.

A gyermekek délutan folyamatosan tavozhatnak a szilleikkel/torvényes képviseldjével, vagy az altaluk
kijeldlt és lenyilatkozott személlyel. Kérjiik, hogy uzsonnézas kozben ne zavarjak meg a gyerekeket,
engedjék nyugodtan befejezni az étkezést.

Valamennyi sziil6 és a csaladi bolcsédék dolgozéi kulturalt magatartassal, kommunikacioval és
kapcsolattartassal segitsék elé a gyermekek személyiségének pozitiv iranyu fejlédését.

A gyermekek ruhazata:

A gyermekek ruhazatanak jellel valo ellatasa segiti a konnyebb tajékozodast mind a gyermeknek, mind
a csaladi bolcsddei szolgaltatast nyuijté személynek.

A gyermekeknek sziikséges a csaladi bolcsddében egy garnitura tiszta valtéruha (als6, zokni, szoknya
vagy nadrag, p6lo), amelyet a jellel ellatott polcan vagy zsakjaban kérjiik elhelyezni.

Egészsegligyi okokbdl a gyermekek réteges oltoztetésérdl gondoskodjanak. Az egészséges életmodot,
a gondozast réteges oltoztetés is biztositja.

Gyermekek valtoruhéikat az erre a célra kialakitott a gyermek jelével ellatott sajat szekrényben
tarolhatjak.

6) A Csaladi BolcsGdei szolgaltatast, csak a megallapodasi szerzGdésben megjelélt gyermek veheti
igénybe.

7) A gondozas megkezdése elétt a gyermek orvosi igazolasat - mely szerint egészséges, kozdsségbe
mehet és megkapta az életkoranak megfeleld véddoltasokat- a sziilé bemutatja.

9) A kozosség egészsége érdekében a Csaladi Bélcsddébe csak egészséges gyermek hozhato, lazas
(380C felett), fert6z6 beteg gyermeket nem fogad a Csaladi Bolcséde. Az antibiotikumot szeds, gyermek
a csaladi bolcsodet nem latogathatja. A csaladban eldfordulo betegségekrdl a napkézit tajékoztatni kell.
Amennyiben a gyermek, napkdzben belazasodik az ellatast nytjto a sziilét vagy térvényes képviselét
ertesit. A szll6 vagy térvényes képviseld a gyermeket az értesitéstdl szamitott leheté leghamarabb
koteles haza vinni. Betegség miatti hianyzast kovetéen az ellatas folytatasanak feltétele a haziorvosi
igazolas bemutatésa a kisgyermek nevelének.
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10) Az ellatast nydjté a gyermeknek napkézben gydgyszert — lazcsillapiton kiviil = nem adhat be és
nem vehet at.

11) A téritési dijat minden hénap 10. napjaig kell befizetni.

12) A gyermekek és a sziilék jogai és kotelességei

Gyermeki jogok
A gyermekek jogainak érvényesitése érdekében csaladi bolcsédékben biztositjuk:

v
v

v

A% <

L

A gyermekek felvételét, nyugodt, biztonsagos légkdrben valé nevelkedését.

Segitségnyuijtas a sajat csaladjaban torténd nevelkedéshez, személyiségének kibontakozasahoz,
a fejlédését veszeélyeztetd helyzet elharitasahoz, a korai szocializaciohoz.

Egészséges kornyezet megteremtését, az életkoruknak és fejlettségiiknek megfelelé életrend
kialakitasat a pihendidd, szabadidé, testmozgas, étkezési lehetdségek biztositasaval.

A gyermek személyiségének, emberi méltosaganak és jogainak tiszteletben tartasat, a testi, lelki
erészakkal szembeni védelmet

A miivelédéshez valé jog érvényesitéséhez sziikséges feltételek megteremtését, fenntartasat. A
gyermek képességeinek, érdeklédésének, adottsagainak megfeleld nevelést — Szakmai
Programunk alapjan.

A gyermek nemzeti, etnikai hovatartozasanak elfogadasat.

Személyiségének szabad kibontakoztatasahoz valé jogat, onrendelkezési jogat, cselekvési
szabadsagat.

Csaladi élethez és maganélethez valo joganak tiszteletben tartasét.

Gondolat, lelkiismeret, vallasszabadsaghoz val6 jogot, a szabad vallasgyakorlashoz val6 jogot, a
szild kérésére hitoktatast.

Az egyenlé banasmod kovetelményének megtartasat, tehat vele dsszehasonlithato helyzetben
levé méas személyekkel azonos feltételek szerint kell részesiilnie, velik azonos szinvonald
ellatasban.

A gyermek mindenekfelett &ll6 érdekének figyelembevételét, igy minden segitséget megkap
kepessége, tehetsége kibontakoztatasahoz, személyisége fejlesztéséhez, valamint iigyeiben
méltanyosan, érdekei figyelembevételével torténik a dontéshozatal.

A gyermek joganak gyakorlasa nem korlatozhat masokat jogainak érvényesitésében, nem
veszélyeztetheti sajat és tarsai, a csaladi bolcséde alkalmazottainak egészségét, testi épségét, a
miivelddéshez vald jog érvényesitését.

Sziiléi jogok és kotelességek

A sziil6 joga:

v

A szolgaltato hely szabad megvalasztasa.

v Csaladi bolcsédénk programjanak, hazirendjének, szervezeti és mikodési szabalyzatanak,
mindségiranyitasi programjanak megismerése.

v Gyermeke fejlédésérdl, magaviseletérdl rendszeres tajékoztatast, neveléséhez igény szerint
segitséget kapjon.

v Igeny szerint fogaddorat kérjen az adott csaladi bolcsGdei szolgaltatast nyujto személytdl

v A szild elhet véleménynyilvanitasi, és javaslattételi jogaval.

v Az adott csaladi bdlcsddét érintd kérdésekben szobeli, illetve irasbeli javaslatot tehet, mely
szorosabb és a gyermekeére nézve gordiilékenyebb ellatast biztosit.

A sziil6 kotelessége:

v Gondoskodjon gyermeke testi, értelmi, érzelmi és erkolcsi fejlédéséhez sziikséges feltételekrd|
(pl. életritmus helyes kialakitasa, életkoranak megfeleld jatékok, megfelelé méretii ruhazat
biztositasa, a kulturélt viselkedés alapvetd szabalyainak betartatasa).

v Biztositsa gyermeke csaladi bolcsGdei nevelésben valo részvételét.

v Kisérje figyelemmel gyermeke fejl6dését, gondoskodjon arrél, hogy gyermeke megfeleld

nevelésben részesiiljon és adjon meg ehhez minden téle elvarhato segitséget.
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v Tartson rendszeres kapcsolatot a gyermekével foglalkozoé csaladi bolcsddei szolgaltatast nyuijto
személlyel és részére az egyuttnevelés érdekében adja meg a sziikséges tajékoztatast.
v Ot munkanapon beliil jelezze, ha lakascime vagy telefonszama megvaltozik. A minél gyorsabb,
hatékonyabb telefonos elérhetdség biztositasa a sziilé nyugalmat is.
v Segitse el§ gyermekének a kdzdsségbe torténd beilleszkedését, a csaladi bolcséde rendjének,
a kézossegi élet magatartasi szabalyainak elsajatitasat.
v Tegye meg a szlikséges intézkedéseket gyermeke jogainak érvényesitése érdekében.
v Tartsa tiszteletben a csaladi bolcsdei szolgaltatast nyljtd személynek, az éllandd
v NE HOZZA BE BETEGEN GYERMEKET A CSALADI BOLCSODEBE!
v Tartsa tiszteletben a csaladi bdlcsddébe jarok és ot dolgozok etnikai, nemzetiségi
hovatartozasat, vilagnézeti, lelkiismereti, politikai meggy6z6dését.
14) A sziilé a gyermeke felvételét kovetden koteles:
v' A gyermeke ellatdsaban kdzrem(ikodd személyekkel és intézményekkel egytittmiikédni,
v" Nyilatkozni a hazirendben foglaltak tudomasulvételérdl, annak tiszteletben tartasarl,
v" Adatokat szolgaltatni a vezetett nyilvantartasokhoz,
v" Bejelenteni a szocialis ellatasra vald jogosultsag feltételeiben bekovetkezett valtozasokat 15
napon bell.
15) A sziildvel felmeriild barmilyen probléma vagy konfliktus keletkezésének észlelése esetén, a
kisgyermeknevel6 koteles azt jelezni a szakmai vezetGnek, illetve a Csaladi Bélcséde fenntartdjanak,
aki részt vesz a kompromisszum-keres6 folyamatban. A szolgaltatast nyujtd nem jogosult a felmeriilt
vitat egyediil eldonteni.
16) A sziil6 vagy torvényes képvisel6 a panaszaval, a Csaladi Bélcséde szakmai vezetd személyéhez
fordulhat, aki tajékoztatast ad a panasz orvoslasanak mas lehetséges modjarol. X
17) A szUl6 a gyermek ellatasat érintd panasszal élhet a Fenntartonal (Segitséggel Elék Alapitvanya
4080 Hajdunanas, Bethlen G. krt. 9. képviselje: Mirkd Lajosné). A fenntarto képviseldje koteles a
panaszt kivizsgalni a bejelentést kdveté 5 napon beliil, és 15 napon beliil irasban értesiteni a
panasztevét a vizsgalat eredményérdl.
18) A Csaladi BélcsGdében az ellatast nyujto a balesetvédelmi szabalyok és feltételek betartasat
biztositja. Baleset —és tiizveszélyes targyakat tilos a napkozi teriiletére bevinni. Személyes targyakért
feleldsséget nem véllalunk.
Baleset megelzés és munkavédelmi szempontbdl a csaladi bdlcsédék udvaran, csoportszobaban a
gyerekek csak a csaladi bolcsédei dolgozok feliigyelete mellett tartozkodhatnak.
A gyermekek erdekében kérjiik a kapun és az ajton a zarakat mindig hasznaljak, s gyermekiiket is e
szabaly betartasara tanitsak.
A csaladi bélcsédei szolgaltatast nydjto személy, ha észleli, hogy a gyermek balesetet szenved, a
sziikseges intézkedéseket megteszi, ezen belill értesiti a Sziilét. Amennyiben sziikséges, kérjik, hogy
jojjenek gyermekiikért. A gyermekbalesetekkel kapcsolatos tovabbi teendéket az SZMSZ tartalmazza.
Kérjik a Sziiléket, a csaladi bolcsGdei szolgaltatast nyijto személyt beszélgetéssel ne vonjak el a
csoporttdl, mert elSidézheti baleset kialakulasat (a feltétienil sziikséges informaciocserét, kérjik, a
lehetd legrévidebb idére korlatozzak).
Ugyelienek a csaladi bolcsédék kiilsé és belsd rendjére, tisztasagara és cselekvéen tamogassak a
csaladi bolcsGdéket szolgaltatoi feladatainak ellatasaban, mindezt varjak el gyermekiiktdl is.
19) A Csaladi Bolcséde egész teriiletén (épiilet, udvar) tilos a dohanyzas és a szeszes ital fogyasztas.
20) A sziil6 vallalja, hogy egyiittmikodik a gyermek megismerését szolgald kérdéiv kitditésében és az
idokdzben bekovetkezett valtozasok regisztralasaban. A kérdSivben rogzitett informaciok csak
Osszefoglaljak, de nem helyettesithetik a gyermek gondozasahoz elengedhetetien, személyesen
megbeszélt gondozasi szempontokat.
21) A szilld vagy térvényes képviselé hozzajarul, hogy az ellatas soran a gyermek fejlddésének
dokumentalasara, belsé hasznalatra gyermekeérs| fénykép- és videofelvételek késziilienek. A napkézi
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3. szamu melléklet: Napirend

A napirendet gy kell kialakitani, hogy a sziilék gyermekiiket a csaladi bolcsédében folyo
tevékenység zavarasa nélkiil behozhassak, illetve hazavihessék.

NAPIREND

7:00 - 8:00
8:00 - 8:30
8:30 - 9:30
9:30 - 9:45
9:45 - 11:00
11:00 - 11:15
11:15-11:45
11:45 - 12:00
12:00 - 14:30
14:30 - 14:45
14:45 - 15:30
15:30 - 16:30

Gyermekek fogadasa, szabad jaték
Reggeli

Szabad jaték, kreativ foglalkozas
Tizorai

Folyamatos udvarra menés, udvari jaték
Bejovetel az udvarrol, mosakodas
Ebéd

Mosakodas, lefekvés

Alvas

Folyamatos ébredés,

Uzsonna

Szabad jaték, gyermekek hazaadasa

A napirendet rugalmasan kell kezelni, az aktualis események, tevékenységek, a gyermekek, a
csoport bioldgiai életritmusanak figyelembevételével.

a fenntart6 képviseletében
Molnar Laszloné szakmai vezeté
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kozés programjairdl készilt kép —€s hanganyagok pedig a honlapjara, kdézOssegi feliletére
felkertlienek. Amennyiben a sziilé nem jarul hozza, irasban nyilatkozik errdl.

22) A Hazirend sllyos megsértése a szolgaltatasra kotott megéllapodas felbontaséval jarhat. A
megallapodas felbontasarol ezekben az esetekben a Csaladi Bolcséde szakmai vezetdje dont.

23) A Csaladi Bolcséde szakmai vezetdje a szilével vagy torvényes képviseldvel a szerzédéskotés
napjan az érvényben |évd hazirendet ismerteti. A szil6 alairasaval igazolja, hogy azt megismerte és
elfogadia.

24) Az ellatas megsziinik:

A szolgéltatas jogutdd nélkil maradasaval,

A gondozott 6 hétnyi indokolatlan tavolmaradasaval,

A torvényes kepviseldnek a jogviszony megszintetésére vonatkozd bejelentését kovetd 15
napon bellll,

Ha a szolgéaltatasra feltételei mar nem allnak fenn, vagy a gyermeket mas intézménybe helyezik
el,

A héazirend sulyos megszegéseével,

Meg kell szintetni annak a gyermeknek az ellatasat, aki a csaladi bolcséde orvosanak
szakvéleménye szerint egészségi allapota miatt bolcsédébe nem gondozhato, illet6leg
magatartasi zavara veszélyezteti a tobbi gyermek egészségét.

25) A csalad és a bolcséde kapcsolatanak erésitésére lehetdsége biztositunk a sziilével torténd
beszoktatason tul a kisgyermeknevel6-szil6 napi taldlkozésaira, sziilsi értekezletekre,
csoportbeszélgetésekre. Szivesen vesszik akar a gyermek egészségi allapotara, akar a gyermek
fejlédése vagy az otthoni eseményekre vonatkozd észrevételeit. Médot adunk a csaladoknak a
bolcséde életébe vald betekintésre. Kérjik, hogy latogatasuk idépontjat a gyermekik
kisgyermekneveléjével elbre egyeztessék.
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