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. Intézményre vonatkozo altalanos adatok
A fenntarté
Neve: Segitséggel El6k Alapitvanya
Székhelye: 4080 Hajdananas, Bethlen G. krt. 9.
Az alapitvany alapitasanak éve: 2005
Alapitvany képvisel6je: Mirké Lajosné
Szamlaszama: 61200247-10039894
Szamlavezet6 intézmény neve, cime: Polgari Bank Zrt, 4080 Hajdinanas, Kossuth u. 12-14.
Az intézmény ellatéasi szerzédés keretében nyujt szolgaltatast.
Ellatasi szerz6dést koté dnkormanyzatok:
v Hajdanénas Varosi Onkormanyzat 4080 Hajdunanas, Koztarsasag tér 1.
Az intézmény
Neve: Segitséggel Elék Otthona
Székhelye: 4080 Hajdinanas, Malom u. 2.
Telefon szama: 52/381-182, 70/324-0346, 70/324-0347
E-mail cime: nanasseo@gmail.com

Web lap: www.segitseggelelok.hu

Mikodéseének kezdete: 2006. marcius 20.

Az intézmény agazati azonositoja: S0010566

Az intézmény képviseletére jogosult: Az intézmény mindenkori vezetdje, akadalyoztatasa esetén az altala megbizott
szemely.

Az intézmény alaptevékenysége:

Felnott kori értelmileg sériilt személyek életkoranak, egészségi allapotanak és Onellatasa mertékének megfeleld
ellatas biztositasa, bentlakasos otthonban térténd elhelyezéssel.

Az intézmény tevékenyséqgi kbre:

Tartos bentlakasos apolast, gondozast nyuijto intézményi ellatas, fogyatékos szemelyek otthona
Ellatas tipusa: fogyatékos személyek apold-gondozé otthona

Az intézmény ellatasi teriilete:

Hajdu-Bihar megye kézigazgatési teriilete

Az intézmény engedélyezett férdhelyeinek a szama:

1345 f6



Il. Az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok célja, feladata

Hajdunanas a Miskolc —Nyiregyhaza - Debrecen haromszdg kozepén talalhato. A varos a Hajdbdszérményi
kistérséghez tartozik. A varos lakossaganak létszama -az orszagos tendencidkhoz hasonléan- csokken, 2009-ben
17498 16 volt.

A Segitséggel EI6k Otthona 2006. marcius 20-an kezdte meg a mikodését Hajdiinanason. Az intézmény a
Hajdunanas varosi dnkormanyzattal kétott ellatasi szerzédésben foglaltak szerint végzi tevékenységét. Az otthon a
varos szeélén csaladi hazas dvezetében talalhatd, igy teliesen megvalosul a lakohelyi integracio. Az intézmeny 2014-
ben épiilt, az épiiletben 6 szoba, 3 fiirdészoba, konyha, étkezd, kdzosségi tér, orvosi szoba, mosoda, iroda és
latogatokat fogaddészoba talalhaté. Az intézmény nagy, rendezett udvarral rendelkezik, az épllethez egy tagas, nyitott
filagoria is tartozik, ahol kerti butorok vannak elhelyezve.

A szolgaltatas célja, feladata: az orszagban él6 18. életévét betoltott, értelmi fogyatékossaggal élé személyek
életkoranak, egészségi allapotanak és oOnellatasa mértékének megfelelé apolo-gondozo ellatas biztositasa,
bentlakasos otthonban torténd elhelyezéssel.

Az intézmény miikédése soran az ellatést igénybe vevo részére telies korl ellatast biztosit a Szt. 67. §. (1)
bekezdésének megfeleléen. Az ellatottak részére folyamatosan biztositja az étkeztetést, ruhazattal, textiliaval valo
ellatast, a mentalhigiénés ellatast, a foglalkoztatast és a lakhatast.

Az otthonba az a fogyatékos személy vehetd fel, akinek oktataséra, képzésére, foglalkoztatasara, valamint
gondozaséara csak intézményi keretek kozott van lehetség. Az intézményben élok ellatasat ugy kell megszervezni,
hogy szamukra az allapotuknak megfeleld onallosag, dontési lehetdség biztositott legyen.

Az intézményben nydjtott komplex ellatas az 6nallo életvezetéshez, a meglévo képességek tovabbfejlesztéséhez,
a csalad altal nyGjtott biztonsag megéléséhez ad elengedhetetien segitséget. Az intezmeny mikodése soran a
normalizécio elvének megvalésitasara torekszik. Ez azt jelenti, hogy minden ellatott szaméra, olyan életmintat és
hetkoznapi életfeltételeket tesziink elérhetéveé, amelyek a tarsadalom megszokott feltételeinek a lehetd legnagyobb
mértékben megfelelnek.

A normalizacios elv gyakorlati érvényesitésére toreksziink a normalizacio valamennyi teriletén. A normalis napi
ritmus azt jelenti, hogy szabalyosan tagolt, értelmes tevékenységekkel kitoitott napirendiink van, ami az egyeni
sziikségletekre épl.

A normalis heti ritmus megvalositasa soran toreksziink a munkahely, a lakohely és a szabadidd helyének
szétvalasztasara torekedve ezzel arra, hogy az otthon bensdséges, személyes térré valtozzon.

A normalis éves ritmus megvalositasa soran iinnepeljik meg az év lnnepnapjait, az ellatottak név- €s
szliletésnapjat.

Az ellstottak szamara lehetévé tesszik az életciklussal Gsszefiiggé normalis fejlédési tapasztalatok

megszerzeset.



A normalis tiszteletet szem elétt tartva elfogadjuk, elismerjik, tiszteletben tartjuk és figyelembe vessziik az
ellatottak dontéseit, kivansagait és kéréseit. Ez olyan alapelv, aminek érvényesiilését fontosnak tartjuk az ellatottak
kdreben fiiggetlentl korlatozottsaguk mértékétdl, kommunikacios nehézségeiktdl, és magatartasbeli sajatossaguktol.

Intézmeny(inkben segitjlk az ellatottak heteroszexualis vilagba torténd beilleszkedését. Nem akadalyozzuk meg,
hogy a kilonb6z6 szintii kontaktusok akar parkapcsolat, hazassag kialakulasat az ellatottak korében. Ezzel segitjiik a
szocialis kompetenciék kialakulasat.

Az ellatottak szamara az intézmény normalis kdmyezeti feltételeket teremt. Legalébb olyan szinvonalon kell
mlikddniink, ugyanolyan sztenderdeknek megfeleléen kell kialakitani szolgaltatasainkat, mint mas kozintézmények
teszik.

Ennek készénhetden az ellatottak biztonsagos és szeretetteljes légkdrben lelnek Uj otthonra.

Az intézményben dolgozé személyek allando felligyeletének kdszonhetben az ellatottak dnallobb életre nevelése,
allando tanitasa, képességeinek magasabb szintii fejlesztése valosul meg. A folyamatos kiséret lehetévé teszi az
ellatottak képességeinek és igényeinek felmérését. Ezzel is biztositva az ellatottak minél magasabb szintii apolasat,
illetve gondozasat.

lll. Mas intézményekkel torténd egyuttmiikodés modja

Az alapitvany, mint szocialis szolgéltatast ny(jto akkreditaciot szerzett a Hajdu-Bihar Varmegyei Kereskedelmi és
Iparkamaranal a Segitséggel El6k Otthona, mint szocialis apol6 és gondozé (4 0923 22 03) szakma
vonatkozasaban, 12 f6 részére.

Az intézmény folyamatosan kapcsolatot tart a hasonl¢ intézmények vezetSivel, dolgozbival es ellatottaival,
valamint a kiilénboz6 alapitvanyokkal, tamogaté szolgalatokkal, a hatosag intezményeivel stb.

Részletezve az otthon a kdvetkez6 szervezetekkel apolja kapcsolatait:

v Hajdu - Bihar Megyei Kormanyhivatal Hatosagi és Gyamiigyi Osztaly: allando mindennapi kapcsolat,
jogszabalyi el6irasnak megfelelé mikodéshez sziikséges szakmai kooperacio

v Hajdunanasi Varosi Onkorméanyzat Polgarmesteri Hivatala: beszamolok, szocialis koncepcio
kidolgozésa, rendezvényeken valo részvétel utjan, valamint miikédésiink sorén felmeril varosi hatosagi
ligyintézés.

v/ Hajdananasi Jarasi Hivatal Hatosagi és Gyamiigyi Osztaly: allanddé mindennapi kapcsolat, hivatasos
gondnokokkal, gyamiigyi Uigyintézékkel ellatottaink segitése, tamogatasa erdekében.

v Szalay Janos Rendel6intézet: rendszeresen egészségligyi ellatast ny(jt lakoink szaméra.

v' Fehér Bot Alapitvany: az alapitvany altal szervezet programokon, kirandulasokon rendszeresen részt
szoktunk venni lakéinkkal.



v Kézenfogva Alapitvany: igénybe vesszik az altaluk szervezett tovabbképzéseket, altalunk
informélodhatunk szakmai eseményekrél.

v' Célhalézat: segitségével naprakészen értesiiliink a valtozasokrol, valamint altaluk joI hasznalhaté hasznos
anyagokhoz jutunk hozza.

v' Hajdasagi Szocialis Nonprofit Kft.: rendezvények, hozzatartozé talalkozok, szakmai segitségnyduijtas,
szakmai beszélgetesek.

v Dr. Molnar Istvan Ovoda, Altalanos és Specialis Szakiskola, Kollégium és Gyermekotthon:
rendezvények, talalkozok, szakmai segitségnyujtas, szakmai beszélgetések, kapcsolattartas gyermekkori
ismerésokkel, baratokkal, gondozokkal.

v’ Bihari Szocialis Nonprofit Kft.. szakmai segitségnyujtas, szakmai beszélgetések, kapcsolattartas
hozzatartozokkal, baratokkal, ismerésokkel, volt ellatottakkal.

v KEZMU Nonprofit Kft.: nyilt munkaeré piacon torténd foglalkoztatas, fejleszté-felkészité foglalkoztatas
keretében, mint potencialis munkaltatéval térténd kapcsolattartas.

v KREKK-INFO Nonprofit Kft. - nyilt munkaeré piacon torténd foglalkoztatés, fejleszté-felkészitd
foglalkoztatas keretében, mint potencialis munkaltatoval torténé kapcsolattartas.

v' Hajdi - Bihar Megyei Kormanyhivatal Hajdinanasi Jarasi Hivatala Foglalkoztatasi Osztaly:
rendszeres kapcsolat, segitségnyljtas mind az intézmény miikddése sorén felmerilé munkaerdigény,
pénzligyi segitség Utjan, mind az ellatottak munkaszerzésevel kapcsolatba. .

v" Magyar Allamkincstar Hajdu-Bihar Megyei Igazgatésaga Allamhaztartasi Iroda: hivatalos igyintézés,
mint az &llami normativat folyosité szervvel. Igénylés, elszamolas, ellendrzes.

v’ Varos lakéi: kdlcsonds segitségnyuijtas.

v DSZC Irinyi Janos Technikum

v Berettyoujfalui SZC Csiha Gy6z6 Ipari Szmk

Rendszeresen részt vessziink a varosi rendezvényeken, programokon lehetéseget nyljtva a varos lakéinak arra,
hogy ellatottainkat minél jobban megismerhessék, ezzel is segitve a tarsadalomba valo minél sikeresebb

integralodasukat.

IV. Az ellatandé célcsoport jellemz6i
1.) Altalanos jellemzok
Magyarorszagon a népesség kb. 5 %- a tartozik a fogyatékkal él6 személyek csoportjaba. A nemzetkézi adatok,

tapasztalatok alapjan a lakosséag koriilbelil 3 %- a sziletik fogyatékosként, ez azonban nem a tényleges szam,
hiszen az adatok nem tartaimazzak a szerzett fogyatékossaggal éloket, akik a betegségek, balesetek

kovetkezményeként valnak fogyatékossa.



A fogyatekos személyek koziil a legnagyobb aranyt a testi fogyatékosok és a mozgasfogyatékosok képviselik (40
%), az értelmi fogyatékosok aranya megkézelitéleg 19 %, a vakok és gyengén latok aranya kb. 18 %, egyéb
fogyatékossagban (hallas, beszédzavar) kdzel 20 % szenved.

A fogyatékosok elhelyezkedési, munkavallalasi esélyei igen korlatozottak. A fogyatékos embereknek a tobbnyire
piacképtelen vagy egyaltalan nem Iévé szakmai végzettségiikkel nincs esélyiik az elhelyezkedésre plane a mai
rohand az emberekre Ugyet sem vetd teljesitményorientalt vilagunkba. A fogyatékos emberek nehezebben talalnak
tartos foglalkoztatast biztosito munkahelyeket.

2.) Demografiai jellemzo6k

Intézmenyiink felntt korl értelmi fogyatékosok apolasat-gondozasét végzi Magyarorszag kozigazgatasi teriiletén.

Ellatottaink nagy része a kémyez6 telepiilésekrol illetve megyékbdl keriilnek hozzank. Lakoink atlagéletkora 37
év. Valamennyien hajadonok, illetve nétlenek. Altalanossagban elmondhatd, hogy kevesen rendelkeznek biztos
csaladi hattérrel. Akiknek van él6 hozzatartozoja kapcsolatot tart vele, foként telefonon, messenger-en vagy
facebook-on keresztil.

A lakoink tobbsége a 12 osztélyt elvégezte. Sajnos tobb ellatottunk sem olvasni, sem imi nem tud.
Nagytobbségiiknek hivatasos gondnoka van, jelenleg 2 f6 olyan ellatottunk van, akinek hozzatartozoja a gondnoka.

Az ellatottak diagnézis szerinti stlyos kézépsulyos vagy értelmi fogyatékos személyek.

Intézményiinkben az elhelyezésre véarakozok szama igen magas, ennek oka, hogy lakéink tobbnyire fiatalok,
igy a fluktuacio folyamata lassabb.
3.) Ellatottaink jovedelmi helyzete

Lakoink mindegyike rendelkezik jovedelemmel. Munkak soran arra toreksziink, hogy minden ellatott biztos anyagi
hattérrel rendelkezzen, képességeinek megfelelé munkat végezzen. igy elmondhaté, hogy minden ellatottunk
rendelkezik munkaviszonnyal, tehat munkajévedelemmel, illetve a megvaltozott munkaképességének megfeleld
ellatasokkal.

4.) Ellatottaink ellatasi sziikségletei

Mivel intézményiinkben kézépsulyos és sulyos értelmi fogyatékosok is élnek természetesen mas és mas az
ellatasi szikségletiik.

Intézménylink 6 feladata az ellatottak minél magasabb szintli életminéségének biztositasa. Fontos cél az
ellatottak Gnallobb életre nevelése, amely soran megtanuljak, hogyan kell onmagukat ellatni, hogyan kell
kornyezetiiket rendben tartani, hogyan kell egy munkahelyet megtartani. Az 6néllobb életre nevelés soran igyeksziink
az ellatottakat megtanitani a kiilonboz6 élethelyzetekbdl adodo probléméak helyes megoldasara, kezelésére.

Az ellatas, nevelés soran toreksziink az ellatottak emberi méltosaganak megérzése mellett a realis életvitelre
iranyt mutatni. Térekedve arra, hogy a tarsadalom hasznos tagjaiva valjanak. Fontos feladat az ép kozosségbe valo
integralodasuk, a kozvetlen komyezettel valo elfogadtatasuk. Ez intézményiinkben igen sikeresnek bizonyult, hiszen

még csupan 16 éve mikadink varosunkban, az ép tarsadalommal korlilvéve, mégis sikeriilt a szomszédoknak, a



kornyez6 boltokban, kiszolgaldegységekben dolgozoknak teljesen elfogadnia lakoinkat, és vele egyiitt a massag
letezéset.

Mindamellett ugyancsak fontos, hogy az ellatottaink mindennapjaikat a szamukra leheté legmegfelelébb
foglalkozasok biztositasa mellett, egy-egy feladat, munkafolyamat megismerésével, megtanulasaval hasznosan
toltsek.

Intézménylink egyik célja, hogy az arra képességeik alapjan érdemes ellatottaink szamara lehetéséget nyUjtsunk
a valés életbe valo kikertilésre és az abban val6 boldogulésra. Bar erre sajnos csupan 1-2 ellatottunknal latunk némi
esélyt. Mar csak azért is, mert ellatottaink egész életiikben kotddtek, valamilyen bentlakasos intézményhez, az
intézményi kereteken Kiviili 6nallo életre nem is igazan vagynak, mivel a kinti vilagba nem érzik magukat
biztonsagban, ezért leginkabb, az intézményi keresetek kozott, a lehetd legonallobb élet élése jelent szamukra
sikerélményt.

Mivel intézmenytink lakoi kozott tobb olyan is van, aki még a legegyszerlibb munkafolyamatokba, foglalkoztatasba
sem vonhaté be, ezért naluk a legfontosabb a mér kialakult, meglévo képességeinek allandé szinten tartasa, illetve a
lehetGségekhez merten torténd fejlesztése, valamint az llandé apolo-gondozé munka biztositasa.

V. A feladatellatas szakmai tartalma, médja, a biztositott szolgaltatasok formai, kére rendszeressége
1.) Alapfeladattal 6sszefiiggo teljes ellatas

a) Lakhatas, lakészobakban torténd elhelyezés
Az intézményben az ellatottak elhelyezése 2-3 agyas szobakban torténik. A szobabeosztast az intézmény
vezetGje az ellatottak igényeinek figyelembevételével késziti el. Konfliktus helyzet kialakulasa esetén az intézmény
vezetdje a szobabeosztast megvaltoztathatja. Az intézmény a tarsas kapcsolatokat tamogatja, ezért sziikség esetén
a kialakult parokat egy szobaba kiilon helyezi el.

b) Ruhézattal, textiliaval valé ellatas, azok tisztitasa, javitasa

Az intézmenyben az ellatottak sajét ruhazatukat hasznaljak, amit bekoltszéskor az intézetbdl hoztak magukkal.
Amennyiben az ellatottnak, nincs megfeleld mennyiségli minéségii ruhazata, annak beszerzésérsl a telies korii
ellatas részeként az intézmény vezetdje koteles gondoskodni. Amennyiben a foglalkoztatas megkivanja, a
munkaruhardl is az intézmenynek kell gondoskodni. A ruhanemiik, illetve a textilik tisztitasarél az intézmény
gondoskodik. Az agynemiik cseréje kéthetente torténik, illetve ha sziikségesség valik, akkor gyakrabban. Az
intézményben a felséruhazatot, illetve a fehérnemiit naponta cserélik. A mosodai szolgaltatas, a ruhazat helyben
tisztitasa, javitasa az ellatottak szamara ingyenes. Az intézmény mosodaja vegytisztitast nem tud vallalni, a vegyileg
tisztitando ruhakat az ellatottak sajat koltségiikon tisztittathatjak.

¢) Tisztalkodasi szerek juttatasa
Az intezmeny ellatottainak és dolgozoinak torekedniiik kell a tisztasagra és a rend megérzésére a higiénés
kovetelmények betartasara. Azok az ellatottak, akik segitség nélkiil képesek mosakodni, fiirddni idokorlatozas nélkiil



vehetik igénybe a flird6helyiségeket. A tisztalkodasban segitségre szoruld ellatottak tisztalkodasat a dolgozok
folyamatosan feliigyelik, és az ellatott igényeinek megfeleld segitséget nyljtanak. A dolgozé feladata elvégezni lab-
és kézapolast, koromvagast, borotvalkozést, amennyiben erre az ellatott onalloan képtelen. Az intézményben a
hajvagast alapellatasként, barmely ellatott igénybe veheti (amennyiben az ellatott festés, dauerolas, mellirozast kér,
annak anyagkoltsegét a koltdpénzébdl kell fedeznie).

Tisztalkodashoz sziikseges tisztalkodasi szereket (sampon, szappan, WC papir) egy alapkészlet erejéig az
intézmény biztositja, az alap készleten felilli tisztalkodasi szereket az ellatottak koltdpenziikbél fedezik.

d) Napi rend, étkeztetés

Az intézmény nem kivénja szigorian szabalyozni az ellatottak napi tevékenységét, kialakult életrendjét. A
napirend segitségével csupan iranyt akarunk mutatni az intézmény zavartalan mikédéséhez.

6. 00-t6l 8.00-ig Ebresztés, tisztalkodas, szobak takaritasa, szellsztetése, agyazas
8.00 Reggeli

8.30-tol 13.00-ig Szervezett és szabad foglalkozasok

13.00 Ebéd

13.30-tol 15.00-ig Csendes pihend, k6zos helyiségek takaritasa

15.00-t6l 18.00-ig Szabad foglalkozasok

18.00 Vacsora

19.00 Tisztalkodas, lefekvéshez valo késziilédés

Lefekvés vacsora utan igény szerint.
e) Etkeztetés szabalya

Az intézmenyben napi 5-sz6ri étkezést, ebbél egy alkalommal (ebéd) meleg ételt biztositunk.

A Segitséggel Elék Otthonaban a HBMKH Hajdinanasi Jarasi Hivatal Elelmiszerlanc-biztonsagi és
Allategészségiigyi Osztalya altal engedélyezett f6z6konyha miikadik, amely 34 f6 szaméra biztositja a napi 5-sz0ri
étkezest, melybél egy alkalommal (ebéd) mindig meleg ételt, 3-4 alkalommal meleg vacsorat biztositunk.

Az ellatottak a reggelit, tizorait, ebédet, uzsonnat és vacsorat a kozos étkezben egyiitt fogyasztiak el. Az
ellatottak részére a nap folyaman sziikséges mennyiségi folyadékot biztositunk.

Az ellatottaknak Iatogataskor hozott el nem fogyasztott éleimét a dolgozonak at kell adni, aki azt hiitészekrényben
helyezi el.

Szilkség esetén az orvos utasitasa szerint gyakoribb/diétas étkeztetés megoldhato.

) Egészségiigyi ellatas biztositasa
Az intézményben az ellatottak egészségligyi ellatasat az intézmény orvosanak (Dr. Francia Boglarka) utasitasai
alapjan végezziik. Az intézmény orvosa heti 4 6raban megbizasi szerzédés alapjan tevékenykedik. Sziikség esetén
orvosi beutalassal az ellatottat korhazi vagy szakrendel6-intézeti ellatasban részesiilhet.
Az intézmény vezetéje gondoskodik arrol, hogy a varosi rendelSintézetben talalhaté barmilyen szakellatast

(fizikoterapia, gyogytorna, szemészet, fiil-orr gége, borgyogyaszat sth.) szilkség esetén az ellatott igénybe vehesse.
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Intézmenylnk kiemelten odafigyel arra, hogy a lakéi rendszeresen jarjanak szlirévizsgalatokra (tlidész(irés,
nGgyogyaszai szlirés, veérvetel stb.). Az egészségigyi ellatas korébe tartozik tovabba felvilagositd eldadasok
szervezese, tanacsadas az egészséges életmodrol, gydgytorna biztositasa, valamint a mentalis gondozas.

Intézményiink a teljes kori ellatas keretében valamennyi ellatott szamara biztositja az intézmény orvosa altal felirt
gyogyszereket az aktudlis szakmai rendelet altal eléirt modon és mértékben. Gondoskodik tovabba a lakok
ellatasahoz szikséges segédeszkdzok, a rehabilitaciot segitd eszkdzok beszerzésérdl és megfelelé hasznalatanak
elsajatitasarol.

Az ellatott kérhazba, kontrollvizsgalatra vald szallitasat az Orszagos Mentészolgalat, Betegszallitd cégek, illetve
az ellatott igénye alapjan az intézményvezeté végzi. Intézménylinknek sajat gépkocsival nem rendelkezik, ezért
amennyiben az ellatott autoval szeretné igénybe venni a szallitast, az intézményvezeté sajat autdjaval beszallitja,
melynek koltségét az ellatott koltdpénzébdl fedezi.

g) Rekreacios tevékenységek
A fogyatékossaggal él6 személyek szaméra az intézmény biztositja az allapotuknak megfeleld 6nallosagot, dontési
lehetéséget a sport- és szabadidds tevékenységek megvalasztasaban is. A szabadidé hasznos eltéltéséhez az
intézmény tulajdonat képezé folydiratok, kényvek, radio, televizio készségfejleszté és szorakoztatod tarsasjatékok,
hangszerek rendeltetésnek megfelel6 hasznalata engedélyezett. Az ellatottak szaméra lehetéség van az
intézményen Kiviil is a varosi szabadidds programokon, kultruralis intézmények rendezvényein valo részvételre ezzel
is segitve a lakohelyi integracio megvalésitasat.

h) Szocioterapias foglalkozasok
Az ellatottak meglévé képességeinek szinten tartasa és fejlesztése érdekében intézményiink szocioterapias
foglalkozasokat szervez. A szocioterapias foglalkozasok formait lakoink életkoranak és egészségi allapotanak,
képességeinek megfeleléen valasszuk meg.
Intézményiinkben a szocioterapias foglalkozasok legjellemzobb formai:
v’ amunkaterapia,
V' aterapias és készségfejleszté foglalkozas.
Az intezményben az Gnkiszolgalo tevékenységet, hazimunkat az ellatottak és a dolgozok kozosen végzik
(bevasarlas, takaritas, agyazas stb.) minél nagyobb onallésagot biztositva az ellatottak szamara. Az idényjellegii
hazi, illetve kerti munkat szintén kozésen végzik.

Munkaterapia

A munkaterapia soran egyénre szabottan kivélasztott munkak végzése torténik. A munkaterapia elsGdleges célja
a munkaképesseg fejlesztése annak érdekében, hogy az ellatott alkalmasséd valon a munka jellegi
foglalkoztatasokban valo részvételre, legyen szo akar szocidlis foglalkoztatasrol, akar védett vagy nyilt

munkaerdpiacon valo munkavégzésrél. Intézményiinkben a munkaterapia egyik formaja a naposi teendék végzése.
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Minden nap a lakok szavazata alapjan megvalasztasra kerill a nap dolgozoja, minden honap végén Osszesités
alapjan kijelolésre keriil a honap dolgozoéja, aki munkajutalomba részesiil. A munkajutalom a minimélis koltépénz
mindenkori 0sszege. Egyenlé szavazat esetén sorsolassal dontjiik el, hogy ki kapja a munkajutalmat.

Az intézményben végzett hazimunka, kerti munka mellett, az intézmény vezetGje lehetéség szerint mas
munkalehetéségeket is probal keresni az ellatottak szamaéra.

Tovabbi munkaterapias foglalkozasokat is szervezziink pl. hobbikertben torténd tevékenykedés, kerti munkak,
egyéb munkavégzések.

Terapias és képességfejlesztd foglalkozas

A terapias es kepességfejlesztd foglalkozastatas keretében biztositiuk — a fogyatékossagnak megfeleld -
szinten tarto, képességfejlesztd foglalkoztatast, aminek célia a megmaradt képességek fejlesztése, szinten tartasa.

A foglalkoztatas minél szélesebb kérii megvalositasa érdekében az intézmény térekszik olyan szolgaltatasok
biztositasara, melyekkel elésegitik az ellatottak sikeres foglalkoztatasat. Ide tartozik az ellatott &llapotanak,
képességeinek megfeleld munkahely keresése, - lehetdség szerint a nyilt munkaerdpiacon, adott esetben a védett
foglalkoztatés lehetéségeit is kihasznalva - az ellatott munka tevékenységre vald felkészitése,
munkatevékenységének folyamatos figyelemmel kisérése.

Emellett intézményiink lehetéség szerint szervezett elfoglaltsagokat igyekszik biztositani a lakok szamara.

A terépias és képességfejlesztd foglalkozas keretében kreativ, miivészeti, mozgas- és jatékterapiak
szervezhetdek. Ennek feltételeként a megfelelé helyiség adott, a szilkséges eszkozok a foglalkozas elétt kerlilnek
beszerzésre.

Természetesen a szervezett foglalkoztatas mellett lehetéséget biztositunk az egyéni igényeknek megfeleld
szabadidds tevékenységek végzésére a mar megtanult, elsajatitott dnallo tevékenykedés fontossagara.

i) Mentalhigiénés ellatas
A mentalhigiénés ellatason beliil az intézmény gondoskodik a személyre szabott banasmodrol, a
konfliktushelyzetek megoldasardl, szabadidé eltoltésének lehetéségeirdl, az ellatottak tarsadalmi és csaladi
kabcsolatainak fenntartasarol, a vallas szabad gyakorlasarol, gondozasi tervek megvalésulasardl, illetve az ellatottak
kézott tarsas kapcsolatok kialakulasanak segitéserdl.
Ezen felill az ellatottak életkoranak, egyéni képessegeinek, egészségi allapotanak figyelembevételével kell az
intézménynek megszervezni:
* Kulturalis tevékenységek
= Mozi, szinhaz, muzeum,
= Unnepségek rendezése (egyhazi és csaladi (innepségek) — ajandékok, disztargyak
készitése, innepi elékészliletekben valé aktiv részvétel
» Rendezvényekre, innepségekre szerepek tanitasa

= Kiilonb6z6 varosi és fogyatékos rendezvényeken valo részvétel
1



» Mozgasterépia — egyénre szabottan (torna, Uszas, tanc)
* Szellemi es szorakoztato tevékenységek (tarsasjatékok, zenehallgatas, verstanulas, felolvasasok,

hangszerek megismerése, a hangszereken torténd tanulas)

j)  Onallé életre nevelés
Oltozkédeés, tisztalkodas, beagyazas, takaritasban valo minél énallobb, aktivabb részvétel.
2.) Alaptevékenységbe nem tartozo szolgaltatasok
- Kiranduléasok, nyaralésok szervezése
- Belépbjegyes kulturalis rendezvények
- Mozi, szinhazlatogatasok
Az alapellédtasba nem tartozd szolgaltatasok téritési dijat az ellatottak a kéltépénzikbél fizetik (luxuscikkek
oltozkodésben, tisztalkodasban stb.).

V1. Apolasi, gondozasi és fejlesztési feladatok jellege, tartalma
1.) Apolési feladatok jellege, tartalma

Az apolasi tevékenység az otthon altal biztositott gondozasi feladatok ellatasa soran kdzvetleniil felmeriilé és az
ofthon keretei koz6tt biztosithatd egészségi allapot helyredllitasat célzd tevékenységet jelenti. Ide tartozik tobbek
kozott a gyogyszerosztas, injekciok beadasa, betegségek felismerése, orvosi vizsgalatokra valo kisérés, egészseges
életmddra valo nevelés, egészséges taplalkozas, elhizéas veszélyeire valo figyelemfelhivas, gyogytorna. Gondoskodni
a megfeleld folyadékbevitelrdl, influenzas idészakban vitaminbevitelrél. Specialis igenyek kielégitése pl. szikseg
esetén taplalék kiegésziték (Nutridrink) adasa. Felfekvések (decubitus) megelézése — decubitus matrac, kenécsok,
mozgatas stb.

Sziikség esetén sebek, sérillések kotozése, ellatasa. Borproblémak kezelése. Valadékok levétele, vizsgalatra
kiildése. Rendszeres szlirévizsgalatokon valé részveétel.

Ha az ellatasban részesiilé személy allapota miatt apolasra is szorul, az egyéni gondozasi terv részeként apolasi
tervet kell késziteni. Az &polasi terv az apolasi feladatok dokumentacioja, amely az apolasra szorulo szemely
allapotanak javitasara vonatkozo feladatokat, illetve az alkalmazhato technikakat tartalmazza.

Az apolasi terv tartalmazza:

v’ az ellatast igénybe vevd egészseégi allapotanak leirasat,

az apolasi tevékenység részletes tartaimat,

az ellatast igénybe vevd nellatd képességének visszanyeréséhez szilkséges segitd tevékenységet,
az apolas varhaté idétartamat,

NN NS

szilkség szerint mas formaban biztositando ellatas kezdeményezését (apoldotthoni elhelyezését,
fekvGbeteg-gyogyintézeti elhelyezést stb.).

Az apolasi feladatok szakszer( ellatasat az intézmény orvosa folyamatosan figyelemmel kiseri.
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2.) Gondozasi feladatok jellege, tartalma

A gondozasi tevékenység az ellatottak részére nydijtott olyan fizikai, mentalis és életvezetési segitség, amely
soran a szocialis, testi és szellemi allapotnak megfelelé egyéni banasmod keretében a hianyzo vagy korlatozottam
meglevo testi-szellemi funkciok helyreallitasara kerlil sor. Ennek keretében valosul meg a fiirdetés, testapolas,
hajapoléas, fogapolés, kérémvagas, tiszta ruhanemii biztositasa, rendezet megjelenés, idGjarasnak megfeleld
oltozkodeés. Egyeni esetek segitése, megfeleld munkahely keresése, csaladi kapcsolatok apolasa. Igények felmérése,
és az igény megvalosulasanak segitése.

3.) Fejlesztési feladatok jellege, tartalma

A Hajdunanasi Segitséggel Eldk Otthona az intézményben él6k ellatasat az 12000 (1. 07.) SZCSM rendeletnek
megfeleléen egyéni gondozési terv alapjan végzi. A gondozasi terv egyénre szabottan hatarozza meg az ellatasban
részestilé allapotanak megfelelé gondozasi, apolasi, fejlesztési feladatokat és azok megvaldsitasanak modszereit. A
gondozasi tervet az ellatas igénybevételét kovetéen egy honapon beliil kell elkésziteni.

A gondozaési terv egyik formaja az egyéni fejlesztési terv, amit az intézményben alkalmazunk. Az egyéni
fejlesztési terv az egyénre szabott banasmod leirasat, az onellatasi képesség fejlesztését tartalmazo dokumentacio.
Az egyéni fejlesztési tervet az ellatott személyrdl készitett (gyogy)pedagogiai, egészségi és mentalis allapotra
vonatkoz¢ jellemzés alapjan készitjiik el. A gondozasi terv elkészitésérél és az abban meghatarozott feladatok
teljesitésérdl tartds bentlakésos, illetve atmeneti intézményi ellatasban részesiild személy esetén az intézmény
vezetbje gondoskodik.

Az egyéni fejlesztési terv tartalmazza:

v az ellatast igénybe vevo allapotanak leirasat és az abban bekdvetkezett valtozast, az egyéni fejlédést,

v' az egyeénileg sziikséges kiilon szolgaltatasokat, pedagdgiai, mentélis, egyéb segitségnyujtasi feladatokat,
azok idébeli itemezését, a foglalkoztatasban valo részvételt,

v' szikség szerint az (] szolgaltatas vagy az Uj ellatasi forma igénybevételére valo felkészitést,

v'a hianyzo, vagy korlatozottan meglévé személyes funkciok helyreallitasa, potidsa érdekében teendd
intézkedéseket,

v"akonfliktushelyzetek kezelésének, megoldasanak modijait.

Az eqgyéni fejlesztési terv készitéséhez sziikséges:

v’ apedagogiai jellemzés,
v’ az altalanos egészségi allapot leirasa,
v mentalis allapotleirast, pszichologiai vélemény,
v" afentiek alapjan elkészitett egyéni fejlesztési terv.
A gondozasi terv kidolgozésaban tobb az ellatasban részesilé személlyel kézvetlenil foglalkozé szakember,
valamint az intézményvezeté altal kijelolt szakemberek vesznek részt (pl. orvos, gyogypedagogus, foglalkoztatas
vezetd, mentalhigiénés szakember).
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Az egyeni fejlesztési tervet kidolgozé munkacsoport félévente értékeli az elért eredmeényeket, és sziikség esetén
modositja az egyeni fejlesztési tervet.

A gondozési terv elkészitésérél és az abban meghatérozott feladatok teljesitésérél az intézmény vezetéje
gondoskodik.
Fejlesztési feladatoknak két nagy teriilete van:

Munka jellegli tevékenységek: ezen bellil bekapcsolodas a hazi munkaba, 6nallo életre nevelés, fézés, mosas,

takarités, vasalas, kerti teendSk ellatasa. Az ellatott sajat kozvetlen kornyezetének rendbetétele (agyazas,
oltozkodés, runanemiik rendbetétele — lehetéleg dnalléan, a gondozé iranyitasaval, feliigyeletével). Az intézmény
hobbikertjében veteményezés, ontozés, asas, metszés tevékenységeinek megismerése, elsajatitasa. A kiilonb6zé
tevékenysegek munkafolyamatainak elsajatitasaval, gyakorlasaval és a minél nagyobb énallésag biztositasaval — az
onallo munkavégzés képességének elsajatitasara toreksziink Ezzel is segitve a munka szeretetének és az 6nallosag
nagyszerliségének felismerését, elsajatitasat.

Fontos, hogy a munka megfeleljen az ellatott képességeinek, ne legyen szamara megterheld, fejleszté hatasu
legyen.

Nem munka jellegli tevékenysegek: Pénzkezeléssel, bevasarlassal kapcsolatos feladatok gyakorlasa, az iskolaban

megszerzett tudas fenntartasa, ismétiése. Rajzolas, festés, vagas-ragasztas, gyongyfiizés, tinnepekhez kapcsolodd
tevékenységek elsajatitasa, diszitési technikdk megismerése. Sporttevékenységek - tollaslabda, roplabda, futball -
sporttaborokban vald részvétel. Nyaralasszervezés, szorakoztatd programokon valé részvétel: élményfirdd,
koncertek. Kulturalis rendezvények latogatésa, illetve kiilonb6zé iinnepi misorokra valé felkésziilés. Zenehallgatés,
internetezés, filmnézés. Tancos rendezvények szervezése.

VII. Az ellatas igénybevételének médja
Az ellatas igénybevételének modja

Az intézményben az ellatas igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld vagy torvényes képviseldje kérelmére
torténik. A kérelmet szoban és irasban is jelezni lehet.

A beérkezett irasbeli, szobeli kérelem alapjan az intézményvezetd kitolti a Szt. 20. §- a szerinti nyilvantartas
els6 részét. Az intézményvezetd szoban, vagy irasban tajékoztatja az ellatast igényl6t vagy térvényes kepviselbjét az
igény, nyilvantartasba vételérdl, valamint az elégondozas elvégzésenek idépontjardl. Az elégondozast az intézmenyi
elhelyezés elétt kell elvégezni. Az elégondozas keretében az intézményvezetd tajékozodik az intézmenyi ellatast
igénybe vevo életkorilményeirél, egészségi allapotardl, szocialis helyzetérdl a megfelelé, személyre szabott
szolgaltatas biztositasa érdekében, tovabba felkésziti az ellatast igénybe vevét az intezmenyi elhelyezésre. Az
elégondozas soran az intézményvezeto tajékoztatia az ellatast igénybe vevét, illetve torvényes képviselGjét az
intézménnyel kotendé megallapodas tartalmarol és atadja annak tervezetét, tovabba tajekoztatast nyujt a téritési dij
varhaté mértékérdl, valamint a hazirend tartalmarol. Az intézményvezetd a megallapitasait a 9/1999. (X1.24.) SzCsM
rendelet 2. szamu melléklete szerinti elégondozasi adatlapon rogziti.
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Az intézményvezeté az elhelyezés igénybevételének lehetéségérél szoban vagy irasban tajékoztatia az

ellatast igénybe vevot vagy torvényes képviseldjét. Tajékoztatas tartalma:
v féréhely elfoglalasanak kezdé idépontja,
V' azintézményi elhelyezéssel kapcsolatos teenddk.

Intézményi féréhely Uresedés esetén az intézményvezeté haladéktalanul intézkedik az el6z6 bekezdésben
foglaltakrol.

Az intézménybe torténd felvétel esetén az ellatast igénybe vevo, illetve torvényes képviselSje valamint az a
fenntartd képviseletében az intézményvezeté megallapodast kot. A megallapodast minden esetben irasban kell
megkotni. Az ellatast igénybe vevé az intézmény hazirendjét szoban és irasban megismeri, és irasban nyilatkozik
arrél, hogy a benne foglaltakat elfogadja.

A lakrész kijelolése a Megallapodas szerint torténik.
A felvételhez sziikséges dokumentumok kére:

- azellatast igényld TAJ kartyaja,

- sziiletési anyakényvi kivonat,

- személyi igazolvanya, lakcimbejelent6 kartyaja

- BFKH Rehabilitacios Osztalya altal készitett alapvizsgélat,

- 3 honapnéal nem régebbi pszichiatriai szakorvosi kortorténeti kivonat,

- haziorvosi igazolas, hogy fert6z0 és szenvedélybetegségben nem szenved,

- komplex sziikségletfelmérés fogyatékos személyek részére

- azellatott sszes orvosi és egyéb dokumentumait, jovedelemrél szol6 hatarozatokat, igazolasokat.

VIIl. A szolgaltatasrol szol6 tajékoztatas helyi modja

Az ellatast kérelmez6, igénybe vevé személy, illetve azok hozzatartozoi az intézményiinkrél tajékozodhatnak
személyesen, illetve az intézmény honlapjan keresztiil www.segitseggelelok.hu. Ezen kiviil rendszeres tajékoztatast
nydjtunk az intézmény szolgaltatasairol, mindennapjairol a Hajdunénasi Helyi Televizioban, és a Hajdunanasi
Ujsagban is.

IX. Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzé személyek jogainak védelmével kapcsolatos
szabalyok

1.) Ellatottak jogai

Az intezmenyi ellatast igénybe vevé ellatottnak joga van szocidlis helyzetére, egészségi és mentalis allapotara
tekintettel a szocialis intézmény altal biztositott teljes kori ellatasra, valamint egyéni sziikségletei, specialis helyzete
vagy allapota alapjan az egyéni ellatas, szolgaltatas igénybevételére.

A szocialis szolgaltatasok biztositasa soran az egyenld banasmod kovetelményét meg kell tartani.
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Az intézményben dolgozoknak a személyes gondoskodas soran fokozott figyelmet kell forditania arra, hogy az

ellatottak alkotmanyos jogai ne sérlljenek. Ha az ellatott érdekeinek érvényesitésére nem képes, az intézményvezetd

az intézkedés megtételet kezdeményezheti a lakohely szerint illetékes gyamhivatalnal, illetve egyéb szocialis

intézménynél (tamogat6 szolgalat, gondozasi kdzpont, csaladseqitd).

Az ellatottakat kulonboz6 altalanos és specialis jogok illetnek meg, amelyek a kovetkezok:

Ellatottak altalanos jogai:

Specialis jogok:

tilos a hatranyos megklonbéztetés

ellatottnak joga van az intézmény miikodésével, gazdalkodasaval kapcsolatos legfontosabb
adatok megismeréséhez

emberi méltdésaghoz valé jog

testi épséghez valo jog

testi-lelki egészséghez val6 jog

bevitt vagyontargyak, személyes targyak biztonsagos elhelyezéséhez vald jog

intézményen beliili és kiviili szabad mozgas joga

latogaték fogadasanak joga

akadalymentes kérnyezet biztositasa

informéciokhoz, az ellatottat érintd legfontosabb adatokhoz valo hozzaféréshez

képességek, készségek fejlesztése, az allapotfenntartas vagy -javitas lehetéségeinek
megteremtésehez

onrendelkezés elve, a fogyatékos személy életvitelével kapcsolatos dontéseinek tiszteletben
tartasahoz

tarsadalmi integracio

személyes jogok védelme

mas személyekkel tortén6 kapcsolat 1étesitésére, kapcsolattartasra, valamint intézmények,

szolgaltatasok igénybevételére, elérésére.

A bentlakasos intézményben a szocialis torvény, kotelezéen elbirja az érdekképviseleti forum létrehozasét.

Az érdekkepviseleti forum a személyes gondoskodast nyujto szocialis intézménnyel intézményi jogviszonyban

allok jogainak, érdekeinek érvényesiilését eldsegiteni hivatott szerv, amely intézményiinkben a héazirendben

meghatarozott feltételekkel és eljaras szerint miikodik.

2.) Ellatott jogi képviselo

Az ellatottnak joga van az ellatott jogi képviseld segitségét kémi jogai megismeréséhez, valamint annak

érvényesitésehez.

Az ellatott jogi képviseld sziikség esetén:
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v’ segit az ellatottnak panasza megfogalmazasaban, valamint kezdeményezheti annak kivizsgalasat,

v’ az ellatott irasbeli meghatalmazasa alapjan panaszt tehet az intézmény vezet6jénél, valamint fenntartojanal,
illetve eljar az arra illetékes hatésagnal, és ennek soran képviseli az ellatottat,

v’ rendszeresen téjékoztatja az intézmény dolgozéit az ellatott jogokkal kapcsolatos szabalyokrol, illetve azok
valtozasairol,

v’ az ellatott jogi képviseld koteles felhivni az intézmény vezetdjének, valamint fenntartojanak a figyelmét az
intézmény miikodésével kapcsolatban észlelt jogsértd gyakorlatra és egyéb hianyossagokra, valamint azok
megszlntetésére javaslatot tesz, a felhivas eredménytelensége esetén az ellatott jogi képviselének joga van az
illetékes szervhez fordulni.

Az ellatott jogi képviseld koteles az ellatottra vonatkozo orvosi titkot megtartani és az ellatott személyes adatait a

vonatkozé jogszabalyoknak megfeleléen kezelni.

Az intézmeny vezet6je koteles gondoskodni arrol, hogy az ellatottak, hozzatartozoik illetve torvényes képviseldik

az illetékes ellatott jogi képviseld (k) nevét, illetve elérhetéségét megismerhessék.

3.) Az illetékes ellatott jogi képvisel6 (k):
Nagy Zsuzsanna ellatottjogi képvisel6

Integralt Jogvédelmi Szolgalat
Eszak-Alféldi Regionlis Iroda

4025 Debrecen, Miklos u. 4. Fszt.4.

Postacim: 4025 Debrecen Pf: 518

Tel: +36-204899530
Email: zsuzsanna.nagy@jijsz.bm.gov.hu
Web: www.ijsz.hu
Az intézmeny vezetGje az ellatott jogi képviseld észrevételeit 10 munkanapon belill, mig az intézmény fenntartéja

30 munkanapon beliil koteles kivizsgaini és az eredményrél az ellatott jogi képviselét értesiteni.

4.) A szocialis szolgaltatast végzok jogai
A szemelyes gondoskodast nyujtd személyek szaméra biztositani kell a munkavégzéshez kapcsolodd
megbecsiilést. Tiszteletben kel tartani emberi méltosagukat, személyiségi jogaikat. Tovabba joguk van a megfeleld
munkakdriiiményekhez, valamint munkajuk elismeréséhez.
Az intézményben a munkavallaloknak a munkaidejét, pihendidejét, eldmeneteli és illetményrendszerét, a Kjt. 55—
80. §-a szerint kell megallapitani. Ett6l csak akkor lehet eltérni, ha azzal a munkavallald kizarolag elényt szerez.
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X. Zaro rendelkezések

A Szakmai Program jovahagyas utan 1ép hatalyba és visszavonasig érvényes.

Jelen Szakmai Program a Segitséggel Elok Alapitvanya Kuratériuma 2024. januar 31-én tartott iilésén a

1/2024. (1.31.) sz. hatarozattal elfogadita.

Hatalyba lépés ideje: 2024.februar 01.

I
S élaﬁaggg)éa}i%azo ja

4080 Hajdingnds ¢

Hajdunanas, 2024.januar 19.

Segltségael ElSkpMapitvanya

4080 Hejdunénds, Bathlen G. Krt. .
Adbszam: 18991691-1-09.

M dho Lo, 240!

Kuratériumi elnék

(i sllal

Intézményvezetd
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Xl. Mellékletek

1. szamu melléklet: Megallapodas
Megallapodas szam: MO_/2024.

MEGALLAPODAS

Amely létrejott, egyrészrél a Segitséggel EI6k Alapitvanya, mint fenntarto képviseletében a Segitséggel Elék Otthona (4080

Hajdinanas, Malom u. 2.) ellatast nyujto intézmény vezetSje, masrészrél az ellatast igénybe vevd, illetve hozzatartozoja,

gondnoka, trvényes

képviselbje kozott.

Az ellatast igénybe vevé:

Neve:
Sziiletéskori n
Anyja neve:

eve:

Szliletési helye, ideje:

Lakcime:
TAJ szama:

Az ellatast igénybe vevé hozzatartozéjanak, gondnokanak, torvényes képvisel6jének:

Neve:
Elérhetdseége:

Telefonszama:

Az ellatasi forma: Felnétt kora értelmileg akadalyozottak apolast-gondozast nyujté bentlakasos intézménye

Az ellatas idétartama: hatarozatlan

Az intezmeny az ellatast igénybe vevé részére az ellatas idétartama alatt teljes kord ellatast biztosit.

Az intézmény a teljes korii ellatas keretében a kévetkezd alapszolgaltatisokat nydjtja

Lakhatas

Napi haromszori étkezés

Nap folyaman a sziikséges folyadék (tea, limonadé) biztositasa
Tisztalkodas, hajapolas, kdromapolas

Munka jelleg(i foglalkoztatas megszervezése

Pénzkezeléssel kapcsolatos segitségnyijtas

. Egészségiigyi (alapellatas, szakorvosi és korhazi ellatashoz hozzajuttatas) és mentélis ellatas

- Al

Ruhazat, textilia biztositasa, valamint tisztitasa

Szabadidds programok szervezése

Erték és vagyonmegérzés
. Kulon jogszabalyban meghatarozott gyogyszerek és gyogyaszati segédeszkoz téritésmentes
biztositasa.

apszolgéltatasokon feliili egyéb szolgaltatasok (az ellatott Gnkoltségére)

Kirandulasok, nyaralasok szervezése

19



. Mozi, szinh&zlatogatasok

. Egyéb belépsjegyes rendezvények latogatasa
Az intézményben az ellatottak elhelyezése 2-3 agyas szobakban torténik. A szobabeosztast az intézmény vezet6je az ellatottak,
illetve torvényes kepviselSik igényeinek figyelembevételével késziti el. Konfliktus helyzet kialakulasa esetén az intézmény
vezetdje a szobabeosztast megvaltoztathatja. Az intézmény a tarsas kapcsolatokat tamogatja, ezért sziikség esetén a kialakult
parokat egy szobaba kiilén helyezi el.
Az ellatas kezdetének idépontja:

Az ellatast igénybe vevo elhelyezésének adatai: igény szerint (szoba széma, agyak szama)

Az intézmény gondoskodik:

- az ellatast igénybe vevo értékeinek a megdrzésérdl,
- az ellatast igénybe vevd személyiségi jogainak tiszteletben tartasarol,
- az ellatast igénybe vevé, valamint hozzatartozéjanak, térvényes képviseléjének megfeleld
korliimenyek kozott torténd személyes kapcsolattartasarol,
- az intézményben dolgozok titoktartasi kotelezettségének érvényesitésérdl,
- a hazirend megismerésérdl, valamint annak jol lathato helyre torténd kifiiggesztésérdl.
Az intézmeny koteles tajékoztatni az ellatast igénybe vevs hozzatartozéjat, gondnokat, torvényes képviselbjét:

- az intezményben folyé &polé-gondozé munkarol,

- az ellatott egészsegi allapotardl, valamint annak lényeges valtozasarol,

- az ellatott egészsegiigyi intézménybe torténd beutalasarol,

- a dijfizetési hatralék kovetkezményeirdl,

- érdekképviseleti forum miikodéseérdl,

- az intézmény alapfeladataba nem tartozé szolgaltatasokrol, illetve koltségeirdl,
- az ellatott athelyezésének kezdeményezésérdl, illetve kérelmezésérdl.

Téritési_dij- fizetésére vonatkozé szabalyok (amely tartalmazza a 2020. janudr 01 napjatél érvényes téritési_dij
megallapitasra vonatkozd szabalyokat)

Az intézménybe felvételt nyer6 ellatott, vagy hozzatartozoja, gondnoka, torvényes képviselGje az intézményi ellatasért koteles

téritesi dijat fizetni.
A személyi téritési dijat a bekoltozés napjatol havonta a targyhonapot kovetd honap 10. napjaig kell az intézmény hazipénztaraba

befizetni, vagy bankszamlajara utalni:

a kdvetkezd bankszamlaszamra: 61200247-10039894

Személyi téritési dij

Az ellatott altal fizetendé személyi téritési dij napi 0sszege, mindig az ellatott aktualis személyi téritési dij megallapito
értesitésében meghatarozott dsszeg.

Az intezményi teritési dijat és a személyi téritési dijat ellatasi napra vetitve kell meghatarozni. A személyi téritési dij alapjat az
igénybevevd havi jovedelme képezi, amelyet 12-vel szorozva kapjuk a személyi téritési dij meghatarozashoz sziikséges éves
jovedelmet. Ebbdl szamoljuk az adott ellatas vonatkozasaban (ami, tartos ellatast ny(jto intézmény esetén az ellatott havi
jovedelemenek 80 %-a) a jogszabalyban meghatarozott jvedelemhanyad Gsszegét, ami a napi vetités alapjat adja. Az igy kapott
Osszeget osztjuk az év napjainak szaméaval, és a kerekitési szabalyok alkalmazasat kovetGen ezen Gsszeg jelenti az adott
igénybevevé napra meghatarozott személyi téritési dijanak dsszegét.

20



Amennyiben az ellatott az ellatast a honap nem mindegyik napjan veszi igénybe, a jelenléti napok szamat tgy kell meghatarozni,
hogy az adott honap napjainak szamabdl le kell vonni a tavolléti napok szé&mat, valamint azoknak a napoknak a szamat,
amelyeken az intézményi jogviszony nem allt fenn.
Amennyiben az ellatott az intézményi étkezést nem kivanja igénybe venni a befizetendé személyi téritési dijat az étkezési dij
dsszegével csdkkenteni kell. Az étkezés lemondasénak szabélyait a hazirend tartalmazza.
A személyi téritési dij az ellatott rendszeres jovedelmének a 80%-a. A személyi téritési dij nem haladhatja meg az intézményi
téritési dijat. Az intézmeényi téritési dijat a fenntarté targyév aprilis 1-jéig allapitia meg. Az intézményi téritési dij napi éssze'ge
nem haladhatja meg a szolgaltatési 6nkéltség napi 6sszegét. Az intézményi téritési dij év kézben egy alkalommal, tamogatott
lakhatés esetében két alkalommal korrigalhato.
Amennyiben az ellatott az intézménybdl két honapnal révidebb ideig van tavol tavolléte idejére a személyi téritési dij 20%-at kell
megfizetnie. Két honapot meghaladé tavollét esetén, ha az ellatott egészségiigyi intézményben tartozkodik, akkor a személyi
teritési dij 40 %- at, egyéb esetekben 60%-at kell megfizetnie.
Az alapfeladatot meghaladd, az intézmény altal szervezett programért, szolgaltatasokért (kirandulés, szinhaz, mozi stb.) az
intézmény kulon téritést kér, melyet az intézmeény vezetdje hataroz meg.
Az ellatast igénybe vevd, vagy torvényes képviseldje a jovedelembe bekovetkezd valtozasokat kételes az intézmény vezetéjének
bejelenteni.
A személyi téritési dij alapja:

- a fenntarto altal megallapitott intézményi téritési dij,

- az ellatast igénybe vevo rendszeres havi jovedelme

- az ellatast igénybe vevé pénz, illetve ingatlanvagyona.
A szemelyi téritési dij 6sszege a megallapitas idopontjatol fiiggetlentil évente két alkalommal vizsgalhato feliil és valtoztathatd
meg, kivéve, ha a kotelezett jovedelme
a) olyan mértekben csokken, hogy az e torvényben meghatarozott téritési dij fizetési kotelezettségének nem tud eleget tenni;
b) az éregségi nyugdij mindenkori legkisebb 0sszegének 25%-at meghaladé mértékben novekedett.
Ha az ellatott, torvényes kepviselSje vagy a téritési dijat megfizeté személy a téritési dij egyhazi, vagy nem allami fenntarto altal
megallapitott 6sszegét vitatja, a birosagtol kérheti a téritési dij megallapitasat. A birosag jogerés hatarozataig a korabban
megaéllapitott téritési dijat kell megfizetni.
A téritési dij fellilvizsgalata soran megallapitott j személyi téritési dij megfizetésének idépontjardl a fenntartd rendelkezik, azzal a
feltétellel, hogy az U téritési dij megfizetésére a jogosult nem kételezhet6 a feliilvizsgalatot megeldz6 idészakra.
Kéltépénz
A személyi téritési dij megfizetését kovetden az ellatast igénybe vevd szamara maradd koltépénz havi Gsszege nem lehet
kevesebb a Szt. 117/A. § (1) bekezdése szerint a targyév januér 1-jén érvényes Gregségi nyugdij legkisebb osszegének 20%-
anal, ha a téritési dijat Ugy allapitottak meg, hogy az vagyont is terhel, 30%-anal.
Intézményi téritési dij

A Szt. 115. § (1) bekezdése szerint az intézményi téritési dijat a fenntartd targyév aprilis 1-jéig allapitia meg. Az intézményi
téritési dij 0sszege nem haladhatja meg a szolgaltatasi onkoltséget. Az intézményi téritési dij év kozben egy alkalommal
korrigalhat6. Az Uj intézményi téritési dijrol az intézmény vezetéje irasban kételes tajékoztatni a téritési dij fizetésére kotelezett
szemelyt.
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Téritésidij-fizetési kbtelezettséq elmulasztasanak kivetkezményei

A Szt. 102. § (1) bekezdése szerint az ellatott, a torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy a téritésidij-fizetési
kételezettségének nem tesz eleget, ha

a) hat honapon at folyamatosan téritésidij-tartozas all fenn, és az a hatodik honap utolsd napjan a kéthavi személyi téritési

dij 6sszegét meghaladija, és

b) vagyoni, j6vedelmi viszonyai lehetéve teszik a téritési dij megfizetését.
Ha az ellatott, torvényes képviselGje vagy a téritési dijat megfizetd személy vagyoni, jovedelmi viszonyai olyan mértékben
megvaltoztak, hogy a szemelyi téritési dij megfizetésére vonatkozd kotelezettségének nem tud eleget tenni, kételes az
intezményvezetdnel rendkiviili jovedelemvizsgalat lefolytatasat kezdeményezni. Amennyiben a jévedelemvizsgalat lefolytatasat
nem kéri, ugy kell tekinteni, hogy vagyoni, j6vedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij megfizetését.
Amennyiben harom honapon at téritésidij-tartozas all fenn, az ellatottat, a torvényes képvisel6t vagy a téritési dijat megfizet6
szemelyt irasban tajékoztatni kell a felmondas lehetéségérdl, annak kezdd idépontjardl, valamint arrél, hogy mivel a rendkivili
jovedelemvizsgalat lehetdsegével nem élt, gy kell tekinteni, hogy a vagyoni, jovedelmi viszonyai lehetévé teszik a téritési dij
megfizetéseét.

Jogorvoslat

Az ellatast igénybe vevének, valamint térvényes képviseléjének, amennyiben az ellatassal kapcsolatban, barmilyen kifogasa van,
panasszal élhet az intézmény vezet6jénél, vagy az érdekképviseleti forumnal. A panaszra az intézményvezeté 15 napon beliil
kételes irasban valaszolni. Ha az intézményvezetd nem intézkedik, illetve a panaszt tevd nem ért egyet az intézkedéssel, az

intézkedés kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat jogorvoslatért.

Hazirend megismerése

Az ellatast igénybe vev, illetve torvényes képviseldje kijelentik, hogy a Segitséggel Elék Alapitvanya altal fenntartott Segitséggel
Elék Otthona hézirendjét megismerték, egy masolati példanyat atvették és az abban foglaltakat tudomasul vettek.

A megallapodas modositasanak szabalyai:

A Megéllapodas modositasa, amennyiben jogszabaly masképpen nem rendelkezik, a felek kozos megegyezésével, kizarolag

irasban lehetséges.

Intézményi jogviszony megsziintetésére vonatkozd szabalyok

A Szt. 101. § (1) szerint a Szt. 94/C § szerinti megéallapodast
- az ellatott, illetve torvényes képviseldje indoklas nélkill,
- a fenntarto, vagy az altala megbizott személy a Szt. 101. § (2) bekezdése szerinti esetekben

irasban mondhatja fel.

A Szt. 101. § (2) bekezdése szerint a felmondasnak akkor van helye, ha
- az ellatott masik intézménybe térténd elhelyezése indokolt vagy tovabbi intézményi elhelyezése nem indokolt,
- az ellatott a hazirendet sulyosan megseérti,
- az ellatott, torvényes képviseldje vagy a téritési dijat megfizeté személy téritésidij-fizetési kotelezettségének -
a Szt. 102. § szerint - nem tesz eleget.

A felmondasi id6 Szt. 101. § (3) b) pontja szerint 3 honap. A felmondasnak az alabbi rendelkezésekrdl is tajékoztatast kell adnia.
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Ha a megallapodas felmondasénak jogszerliségét az ellatott, a torvényes képviseldje, a téritési dijat vagy az egyszeri
hozzajarulast megfizetd személy vitatja, a felmondas kézhezvételétdl szamitott 30 napon belil kérheti a birdsagtol a
megallapodas jogellenes felmondasanak megallapitasat. Az ellatast valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig
a birésag jogerds hatarozatot nem hoz.
Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetdje értesiti a jogosultat, illetve térvényes képviseldjét
- a személyes hasznalati targyak és a megdrzésre atvett értékek, vagyontargyak elvitelének hataridejérl,
rendjérdl és feltételeirdl;
- azesedekes, illetve hatralékos téritési dij befizetési kotelezettségerdl;
- az intézmennyel, illetve a jogosulttal szembeni kovetelésrél, karigényrdl, azok esetleges elGterjesztési és
rendezési modjarol.
Adatkezelés
A Felek kijelentik, hogy a 2016/679 EU Rendelet (tovabbiakban: GDPR) és az informacids onrendelkezési jogrol és az

informaciészabadséagrol 2011. évi CXII. torvény alapjan tudomassal rendelkeznek a felvett adatokkal kapcsolatos adatkezelés
jogalapjardl, celjarél, tarolasi idétartamardl és a kiilon tajékoztatoban meghatarozott informaciokrol és atvették az ezzel
kapcsolatos adatkezelési tajékoztatot.

A jelen megallapodasban nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyvérdl szolo 2013. évi V. térvény, a szociélis
igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol modositott 1993. évi IIl. torvény, a személyes gondoskodast nyuijtd szocialis intézmények

szakmai feladatarol és miikodésik feltételeirél sz6l6 modositott 1/2000. (1.7.) SzCsM rendeletben foglaltak az iranyadéak.
A megéllapodast kot6 felek azt, mint akaratukkal mindenben megegyez6t elolvasas utan jovahagyolag irjak ala.

Kelt: Hajdunanas,

ellatott alairasa fenntarto képviseletében

Molnér LaszI6né intézményvezeté

térvényes képviseld alairasa

A megallapodas egy példanyat 2022. augusztus hé 10 napjan atvettem:

ellatott alairasa torvényes képvisel6 alairasa
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2. szamu melléklet: Hazirend
3. szamu melléklet: Szervezeti és mikodési szabalyzat
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